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Uvodni slovo

Centra na podporu integrace cizincli jsou strediska integracnich
a koordinacnich aktivit zajistujici poskytovani podpory jak cizinclim,
tak majorité, vcetné organ( verejné spravy. Poskytuji cizincim zdarma
naptiklad pravnia socidlni poradenstvi, ttumoceni, pomoc s vyfizovanim
na Uradech, zajistuji rizné kurzy a sluzby. Toto jsou obecné definice,
které vSak nedokazi plné postihnout aktivity a velky pfinos existence
této sité integracnich center nejen pro cizince, ale i pro celou spole¢nost.

V dobé zvétsujici se Unavy fady aktérG integrace cizincd a jejich
néavratu zpét k jinym tématim, omezovani finan¢ni podpory a dalSich
systémovych vyzev, se Ceska republika mlze opfit pravé o sit
osmnécti Center na podporu integrace cizinctl. Ta je v Ceské republice
systematicky budovana vice nez 15 let, v soucasnosti pokryva vsechny
kraje a jeji existence je legislativné ukotvena.

Pfedsedala jsem vétsiné spole¢nych Ctvrtletnich setkani s Centry na
podporu integrace cizincl a pokazdé mé udivuje Sife ¢innosti, kterou
se zabyvaji a hloubka novych vyzev, do kterych se s odhodlanim
poustéji. To vie pfi velmi vysokém poctu klientd, ktefi k nim pfistupuji,
jak neddvno prokdazal nezavisly vyzkum, s velkou mirou d{véry.
Zejména v poslednich tfech letech prosla celd sit zdsadnim posilenim
a z fady ohlasl na ¢innost Center na podporu integrace cizincd mohu
konstatovat, Ze si ziskala praci a nasazenim v terénu respekt u fady
partnerd nejen v Ceské republice. Ostatné tato publikace je sama o sobé
jasnym dlkazem, ktery zachycuje to podstatné - jasné kvantifikované
skutky a vysledky.

Sit Center je stavéna, mimo jiné, pro zajisténi a upevnéni koordinace
na poli integrace cizincu. Pravé v této oblasti bych rada vidéla jeji dalsi
posileni a véfim, Zze k tomu pfispéje i tato publikace, kterd pfiblizuje
praci téch, ktefi nejsou tolik medidlné zndmi, ale o to vic za né mluvi
jejich prace a dlouhodobé budovana odbornost a divéryhodnost.

Magr. et Mgr. Pavla Novotna
feditelka odboru azylové a migra¢ni politiky
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Centra na podporu integrace cizincl (dale také CPIC nebo Centra) jsou zfizena ve véech krajich Ceské
republiky. Tvofi tak komplexni sit, ktera zajistuje realizaci integracni politiky ve vztahu k cilové skupiné,
do které spadaji vSichni legalné pobyvajici cizinci a dale osoby, kterym byla udélena mezinarodni
ochrana (azylanti a osoby pozivajici doplrikové ochrany).

Ctrnact CPIC v deseti krajich provozuje Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra. Dalimi
organizacemi jsou provozovana ¢tyfi Centra ve zbyvajicich krajich CR - v Praze je zfizovatelem Magistrat
hlavniho mésta Prahy, v Jihomoravském kraji Krajsky ufad Jihomoravského kraje, v Usteckém kraji
neziskova organizace Poradna pro integraci, z.U. a v Krdlovéhradeckém kraji Diecézni katolicka charita
Hradec Kréalové.

Plsobnost Center na podporu integrace cizincd se neomezuje jen na krajské mésto, svymi aktivitami
vzdy pokryvaji izemi celého kraje.

RAMAN Spolufinancovano
* * Y4
Evropskou unii



CENTRA NA PODPORU INTEGRACE CIZINCU
V ROCE 2024 ROZSIRILA SVE SLUZBY
A POSILILA REGIONALNI SPOLUPRACI

Centra na podporu integrace cizincli (CPIC), ktera jsou provozo-
véna Spravou uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra, i v roce
2024 sehravala klicovou roli v oblasti integrace cizincd napfic¢
Ceskou republikou. Ackoli nejpocetn&jsi skupinou klientd
zGstali i nadéle obc¢ané Ukrajiny prchajici pred vale¢nym kon-
fliktem, ¢innost Center se opétovné vice zaméila také na dalsi
skupiny cizinc(i pFichazejicich do CR za G¢elem zaméstnani ¢i
slouceni rodiny.

V reakci na trvajici potfebu dostupnych integracnich sluzeb
CPIC naddle rozvijela sit svych detasovanych pracovist i men-
sich kontaktnich mist ve viech krajich. Tato regiondlni pfitom-
nost umoznila nejen efektivnéjsi poskytovéni poradenstvi,
jazykového vzdélavani a tlumocnickych sluzeb, ale i hlubsi
zapojeni do komunitniho Zivota a spoluprace s mistnimi samo-
spravami a institucemi.

Centra sehrdla rovnéz zasadni roli v koordinaci reubytovani
osob s docasnou ochranou, podilela se na komunitnim plano-
vani socidlnich sluzeb a zajistovala pravidelna setkani odbor-
nych platforem, vcéetné specializovanych pracovnich skupin
pro podporu drzitel(l do¢asné ochrany z Ukrajiny.

Béhem roku 2024 poskytla CPIC celkem 129 756 sluzeb a re-
alizovala vice nez dvé stovky adaptacné-integracnich kurzd.
Intenzivné také pokracovala v realizaci kurzl ceského jazyka,
sociokulturni orientace a pravniho poradenstvi, véetné pod-
pory zranitelnych skupin a terénni prace. Pracovnici Center
zaroven nadale poskytovali své sluzby na pracovistich KACPU
a OAMP MV CR, kde zaznamenali vice nez 174 tisic individual-
nich intervenci.

V roce 2024 Centra navazala na rozvijejici se spolupraci s Dét-
skym fondem OSN (UNICEF), diky niz se podafilo podpofit
celou fadu smysluplnych aktivit zamérenych na déti a mladez
— komunitni kluby, volnocasové a sportovni aktivity, vzdélavaci
a kulturni akce. Vznikla také nova pratelska mista, kde se déti
a mladi lidé mohou setkavat, tvofit a rozvijet.

Rok 2024 tak potvrdil, ze CPIC zGstavaji dllezitym a stabilnim
¢lankem integraéni politiky Ceské republiky, schopnym pruzné
reagovat na aktualni vyzvy v oblasti migrace a integrace.

Integracni centrum Praha

Integracni centrum Praha (ICP) v roce 2024 pokracovalo v pod-
pore integrace a adaptace cizinct a uprchlikd z Ukrajiny s docas-
nou ochranou. Centrum realizovalo Sirokou skalu aktivit, v¢etné
adaptacné-integracnich kurzq, jazykovych kurz(, komunitnich
setkani a poskytovani asistencnich sluzeb, které mély pozitivni
dopad na vice nez 9 500 klient(l, z toho zna¢nou cast tvorili
uprchlici z Ukrajiny. Vedle pfimé podpory cizincl se centrum
zamé¥ilo i na vzdélavani a osvétu mezi zaky kol a organizova-
nim poradnich a regiondlnich platforem, které pfispély k lepsi
koordinaci mezi organizacemi a institucemi.

Centrum pro cizince JMK

Centrum pro cizince Jihomoravského kraje poskytuje sluzby
cizinclm, ktefi se rozhodli usadit v Jihomoravském kraji. Na-

bizime podporu nejen cizincdm, ale také viem obyvatelim
kraje. NepUsobime jen v krajském mésté Brné, ale ve vsech
Castech kraje, at jiz v pfihranici s Rakouskem, tak také u hranic
s dalsimi ceskymi kraji. Kromé kurzl cestiny, adaptacné-inte-
grac¢nich kurzd a odborného poradenstvi organizujeme pravi-
delné rGizné aktivity, jako jsou kulinarské, vytvarné a vzdélavaci
workshopy. Programy a sluzby pfizplsobujeme potiebam na-
sich klientd, ktefi ptichazeji z riznych zemi. Zaroven nabizime
také prednasky pro firmy zaméstnavajici cizince, piipadné pro
Sirokou verejnost.

Integracni centrum pro cizince
v Kralovéhradeckém kraiji

Integracni centrum pro cizince v Krdlovéhradeckém kraji posky-
tovalo cizinclim v uplynulém roce socialni a pravni poradenstvi,
kurzy ¢eského jazyka, pomoc dobrovolnikd, pracovalo s détmi
a mladezi a pofadalo fadu integra¢nich multikulturnich aktivit.
Pokracovala ¢innost na KACPU v Hradci Kralové pro cizince
s véalkou postizené Ukrajiny. Jednalo se o poradenstvi, asistenci,
tlumoceni, zajisténi humanitarni a potravinové pomoci. Doslo
k rozsiteni aktivit Komunitniho centra Most pro déti, mladez
a rodiny. V celém regionu se vyznamné zvysil pocet kurzd
cestiny pro cizince. Centrum Uzce spolupracovalo s dalSimi
institucemi: OAMP, Cizineckou policii, Hasi¢skym zachrannym
sborem, Utadem préce, VZP, Krajskym Gfadem Kralovéhradec-
kého kraje. Spoluprace probihala v ramci sité Charit v regionu
i na celostatni urovni v rdmci Kolegia pro migraci a uprchlictvi
a Regionalnim ukrajinskym spolkem.

Centrum na podporu integrace cizincii
v Usteckém kraji

V roce 2024 Integracni centrum poskytovalo Ukrajincim s do-
¢asnou ochranou komplexni podporu zaméfenou na jejich
efektivni integraci do ceské spole¢nosti. Nabidka zahrnovala
nejen psychologické poradenstvi, ale i jazykové kurzy a prak-
tickou pomoc pti adaptaci. Sluzby byly propojené a zahrnovaly
pravni poradenstvi, pracovni asistenci, socialni poradenstvi
a interkulturni asistenci, coz zajistovalo komplexni pfistup k za-
¢lenovani nové prichozich. Kurzy ¢eského jazyka byly dostupné
pro déti, dospélé i seniory, ¢imz se usnadriovalo prekonani jazy-
kové bariéry. Centrum také poskytovalo prostor pro komunitni
aktivity, které pomahaly budovat socidlni sité a posilovat mezi-
kulturni porozuméni. Diky tomu se stalo bezpe¢nym mistem,
kde lidé nasli nejen praktickou pomoc, ale i psychickou pod-
poru. Dllezitym faktorem pro zajisténi kvalitni asistence bylo,
ze Centrum zaméstndavalo nékolik pracovnikll z fad Ukrajincd,
z nichz vétsina méla status doc¢asné ochrany.



Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pisob-

nost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto, ale

svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje.

CPIC pro Jihocesky kraj ma detasované pracovi-

$té v Pisku. V roce 2024 jsme poskytovali nasle-

dujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Ceské Budsjovice, Pisek, viechny okresy

* Pravni poradenstvi (ambulantné, online i telefo-
nicky) - Ceské Budéjovice, Pisek

e Kurzy ¢eského jazyka — Ceské Budéjovice, Pisek,
Tébor, Cesky Krumlov, Jindfich(iv Hradec

* Adapta¢né - integraéni kurzy — Ceské Budéjovice,
Pisek, Plana nad Luznici, Vratno

* Tlumocnické sluzby - zajistime na zakladé
poptéavky v celém kraji

e Sociokulturni kurzy - Ceské Budgjovice, Pisek,
Kaplice, Strakonice, Tabor, Jindfichiv Hradec

* Kulturni a spole¢enské akce — Ceské Budé&jovice,
Pisek, Strakonice, Kaplice

¢ Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéroven je vzdy na zac¢atku mésice rozesilan vice
nez 150 odbératellim prostiednictvim e-mailu.

Pisek

DO

prechodny

trvaly Tabor

Strakonice celkem DO

pechodny

trvaly
celkem

Cesky Krumlov
400 1903
prechodny 1680
trvaly 2088
g celkem 5671

Pocet cizincli s legalnim pobytem v Jihoceském kraji (

Detasované pracovisté CPIC Pisek funguje vzdy
v pondéli od 12 do 17 hodin a ve stfedu od 8 do 12
hodin. Jeho plisobnost je zaméfena predevsim na
sitovani v oblasti Pisecka a Strakonicka. Zarover také
provozujeme kontaktni misto v Jindfichové Hrad-
ci, kde kazdé pondéli od 12 do 17 hodin a kazdou
stfedu od 8 do 12 hodin poskytuji socidlni pracovnici
odborné socidlni poradenstvi.

Nejcastéji FesSené problémy klienti Centra:
Pobytova problematika, pracovnépravni vztahy,
nostrifikace, zajisténi lékarské péce, povinnost splné-
ni Adaptacné-integracnich kurzd, zdravotni pojisténi
cizinc(, bydleni, socialni davky, obcanskopravni vzta-
hy, podnikani, vzdélavani zakd-cizincd, uplatnéni na
trhu préce, rodinna problematika - rozvody, shatky,
porod ditéte, dlichodovy systém

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 20 AIK pro 234 tcastnika.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Podpora klientd z Ukrajiny s udélenou doc¢asnou
ochranou

® Zatlenéni ukrajinskych déti do ¢eského vzdélava-
ciho systému

* Pracovné-pravni problematika, pracovni vyko-
fistovani

° Redeni finanéni situace u drziteld docasné
ochrany, ktefi jsou ekonomicky neaktivni

* Narozeni ditéte na izemi CR

* Problematika ziskani nového cestovniho dokladu
pro muze z Ukrajiny

* Nedostatecnd kapacita IékarG v kraji

® Humanitarni davka

* Umisténi déti cizincG do zakladnich a matefskych
skol

e Ziskéni trvalého pobytu ¢i obéanstvi CR

Jindfichiiv Hradec
DO
prechodny

Ceské Budgjovice

DO 5645

w prechodny 4611

M trvaly 4306
o celkem 14562 -

&

dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

1984

Celkovy pocet
klient(i Centra
vroce 2024

9824

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

310

Ucastnikd kurzi
Ceského jazyka

1227

Klientd vyuzilo
socidlné pravni
poradenstvi



Koordinaéni cinnost CPIC Ceské Budéjovice

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace v Jihoceském
kraji

Koordina¢ni ¢innost pii  plsobeni
KACPU v Ceskych Budé&jovicich, pte-
devsim v souvislosti s poskytovanim
tlumocnickych sluzeb a sluzby odbor-
ného socialniho poradenstvi
Monitoring aktudlni situace v kraji,
hlavnich zaméstnavatelll, ubytoven,
primyslovych zén, vzdélavacich zafi-
zeni

Prevence socidlné nezadoucich jevd na
zakladé informaci ziskanych pfi ambu-
lantni i terénni praci a od partnerskych
organizaci

Prohlubovani spoluprace s ukrajin-
skou, mongolskou, filipinskou, ¢inskou,
indickou a vietnamskou komunitou
a nasledné propojovéani spoluprace
s dalsimi partnery

Sitovani a propojovani informaci mezi
regiondlnimi a krajskymi partnery
v oblastech zaméstnani, bydleni, zdra-
votnictvi, Skolstvi a socidlnich sluzeb

Spolupracujici organizace v Jiho¢eském kraji

Krajsky urad

Krajské asisten¢ni centrum pomoci
Ukrajiné

Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra

Samospravy mést a obci

Ufad prace

Ceska sprava socialniho zabezpeceni
Cizinecka policie

Méstska policie
Pedagogicko-psychologické poradny
Jihoceskda hospodarska komora

Popis platforem

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v rdmci regiondlni platformy
pro osoby s doc¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

Zéroven probiha setkavani stézejnich
aktérl v oblasti integrace cizincl na
okresni Urovni, jehoz cilem je preda-

Matefské, zakladni a stfedni Skoly
Narodni pedagogicky institut
Oblastni inspektorat prace
Jihoteska univerzita v Ceskych
Budéjovicich

Biologické centrum AV CR, v.v.i.
Nemocnice Ceské Budé&jovice
Méstské knihovny

Neziskové organizace v kraji
Vyznamni zaméstnavatelé v kraji
Mistni akéni skupiny

Komunitni sdruzeni cizincd

vani a vyména informaci, sdileni dobré
praxe a podavéni podnétl na pfijimani
opatfeni, reagujicich na aktudini
potfeby v oblasti integrace cizincd.
Tato setkéni probihaji v okresnich més-
tech za Ucasti mistnich odbornikd z fad
instituci a neziskovych organizaci.
Tematicky zamérené platformy dle
aktudIni situace a potieby (napfiklad:
pracovni vykofistovani, bezpecnost)

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Komunitni planovéni socidlnich slu-
7eb mésta Ceské Budégjovice, Blatna,
Kaplice, Vimperk, Pisek, Prachatice,
Tabor, JindfichGv Hradec, Tiebon
a Ceské Velenice.

Pracovni skupina v ramci adaptace
a integrace cizinct Pisek

Pravidelné setkavani aktér( pracujicich
s cizinci v Kaplici

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 84 %

Pracovni skupina k poskytovani odbor-
ného socialniho poradenstvi v Ceskych
Budéjovicich

Porddéni kulatého stolu zaméfeného
na préci s mladistvymi cizinci

Jsme Ucastnici diskuznich setkani na
podporu pedagogl vzdélavajicich
cizince, pofaddanych Narodnim peda-
gogickym institutem

Mongolsko 4 %

Filipiny 1,8 %

Vietnam 2,4 %

ostatni
6,5 %

Indie 1,3 %

Priklady dobré praxe

Klientka, plvodem z Ukrajiny, pri-
$la do Centra, zda bychom ji mohli
poradit, o jaké pobytové oprdvnéni
v CR mize zddat. Ddle Zddala také
0 pomoc s umisténim jejich tii déti,
které jsou v CR jiz 2 roky, do zdkladni
skoly. Klientka byla vdand za obéana
Madarské republiky, ktery v CR jiz
pracoval. Klientce byl doporucen
ndsledujici postup — manzel by mél
podat Zddost o prechodny pobyt
obcana EU a zbytek rodiny se na néj
ndsledné mize sloucit. Po vyrizeni
novych cestovnich past pro matku
adétijsme klientce se vsemi Zddostmi
pomohli a celd rodina mohla v Ceské
republice ztstat. Ndsledovala komu-
nikace se skolami a psychologicko-
pedagogickou poradnou. Nakonec
se ndm podarilo umistit déti, které
mluvily pouze madarsky, do jedné
skoly. Rodiné byla také poskytnuta
pomoc pfi ziskdvdni pfispévku na
bydleni a pridavk( na déti.

Klientka méla zdjem o lepsi pracovni
uplatnéni na trhu prdce. Md trvaly
pobyt v CR, kde Zije vice nez 10 let,
ale béhem této doby zestdrla a neciti
se jiz schopnd pracovat v ndroc¢nych
provozech, kde se zaméstndvaji
délnici. Ve své domovské zemi vystu-
dovala veterindrni skolu a rdda by
v tomto oboru nasla uplatnéniiv CR.
Socidlni pracovnice ji informovala
o moznostech ovéfeni vysokoskol-
ského vzdéldni'v CR. Klientka pFinesla
veskeré potirebné doklady, které méla
vanglickém jazyce, takZe nebylo nut-
né je preklddat do cesStiny. Ovéreni
dokument( bylo uspésné. Piuvodné
bylo vzdéldni zamitnuto pfislusnou
vysokou skolou, ale po odvoldni bylo
uzndno. Cely proces trval 3 mésice.

Centrum na podporu integrace
cizinct pro Jihocesky kraj
Knézskodvorska 2296/8A

370 04 Ceské Budéjovice

+420 387 202 508
icceskebudejovice@suz.cz
www.integracnicentra.cz



Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-
sobnost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto,
svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje.
CPIC pro Karlovarsky kraj ma detasované pra-
covisté v Chebu. V roce 2024 jsme poskytovali
nasledujici sluzby:

Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Karlovy Vary, Cheb, vSechny okresy

Pravni poradenstvi - Karlovy Vary, Cheb

Kurzy ¢eského jazyka-Karlovy Vary, Cheb, Chodov
Adaptacné-integra¢ni kurzy — Karlovy Vary, Cheb
Tlumocnické sluzby - zajistime na zakladé
poptéavky v celém kraji

Sociokulturni kurzy - Karlovy Vary, Cheb
Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 140 odbératellim prostfednic-
tvim e-mailu.

Sokolov
DO

prechodny 987
trvaly

CPIC
Karlovarsky kraj

3573
5901 =
15785

trvaly
celkem

'!-u“

Karlovy Vary

DO 6006
prechodny 2987
trvaly 7038
celkem 16031

Pocet cizincti s legalnim pobytem v Karlovarském kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra:

Pobytova problematika, zejména dotazy spojené
s doc¢asnou ochranou a vizem strpéni. Otazky
tykajici se trvalého pobytu a statniho obcanstvi,
zaméstnaneckych karet ¢i témata souvisejici se
slu¢ovanim rodin

Humanitarni davka, narok na bezplatné huma-
nitdrni ubytovéni, pomoc s preubytovanim
a asistence s zaddostmi o mimofadnou okamzitou
pomoc

Zajisténi zdravotni péce klientdm a hledani prak-
tik(, pediatrd a stomatologt

Zajistovani doprovodu na urady a dalsi instituce,
zprostiedkovani tlumoceni u lékai

Dalsi ¢asto fesend témata: nostrifikace, zkousky
pro trvaly pobyt a zkousky pro ziskani ¢eského
statniho obcanstvi, zdravotni pojisténi, zamést-
nani, pracovnépravni vztahy a povinnosti tykajici
se adaptacné-integracnich kurzd

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

1700

celkovy pocet
unikdtnich

klient( Centra
vroce 2024

11588

celkovy pocet
poskytnutych
sluzeb

213

novych tcastnika
kurz(i ceského
jazyka

1104

novych
klient( vyuZilo
socidlné prdavni

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 11 AIK pro 127 Gcastnikd.

poradenstvi

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

Mapovani zranitelnych osob uprchlikl z Ukra-
jiny v ramci hromadnych nouzovych ubytovani.
Pomoc s pfesunem do nového bydleni. Pomoc
s vyFizovanim davek MOP na UP

Nedostatek cenové dostupného bydleni

Nartst doprovodl k Iékaflm a do instituci
(zejména UP, VZP, bank apod.) a také Zzadosti
o zprostfedkovani tlumoceni pfi téchto dopro-
vodech. Nejvice se to tyka ukrajinské, filipinské
komunity a ¢aste¢né mongolské. Ve vétsi mire
jsme se setkavali s nutnosti osobni Ucasti tlumoc-
nika pfi doprovodu/lékafském vysetreni

NarGst klienth ve slozité existencni situaci. Nut-
nost zajisténi potravinové a hmotné pomoci skrze
dal$i NNO v kraji

Velkd poptdvka po kurzech ceského jazyka
a zejména po kurzech pokrocilejsich urovni
z divodu lepsiho pracovniho uplatnéni zejména
uprchlikd z Ukrajiny

Nostrifikace vysokoskolskych diploma

Pomoc s vyhledanim vhodného skolského zafi-
zeni pro déti MS, 5 a SS

Zajisténi praktického, détského lékare a stomato-
loga



Koordinacni cinnost CPIC Karlovy Vary

* Spoluprace a propojeni hlavnich
aktérd v oblasti integrace
* Monitoring a vyména informaci

k aktudlni situaci v kraji v oblasti pra-
myslovych zén, ubytoven, socidlné
vylouc¢enych lokalit, bezpecnostni situ-
ace, ZS, SS, aktualni nalady vétiinové
spolec¢nosti

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolec¢nosti, zvla-
dani prudkého narlstu zahrani¢nich
pracovnik( v kraji

Spolupracujici organizace v Karlovarském kraji

* Krajsky urad

* Samospravy mést a obci

* Narodni pedagogicky institut

* Oblastni inspektorat prace

* Odbor azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR

* Pedagogicko-psychologické poradny

* Policie CR

* Sluzba cizinecké policie

* Urad prace

* Hospodarska komora

* Finan¢ni Ufad

* Okresni sprava socidlniho zabezpeceni

e Zéakladni skoly, stiedni skoly

Popis platforem

* Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincd na krajské trovni

¢ Cilem je vyména informaci a podavani
podnétl na pfijimani opatfeni, v reakci
na aktualni potfeby v oblasti integrace
cizincl

* Tematicky zaméiené (novela zékona
o pobytu cizinc(, situace cizincl v kraji,
Lex Ukrajina apod.) s intenzitou konani
2x ro¢né

U
* Na zakladé koordina¢ni ¢innosti a pro-
pojeni hlavnich aktér(i z vefejné spravy,
vznik jednotlivych pracovnich skupin
a komisi
* Vybor pro ndrodnostni mensiny Zastu-
pitelstva Karlovarského kraje a Komise
pro nérodnostni mensiny mésta Cheb
* Komunitni planovani socialnich sluzeb
mésta Karlovy Vary

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 90 %

Neziskové organizace: velmi si vazime
nasi spoluprace a snazime se tyto orga-
nizace vzajemné propojovat a zapojo-
vat je do nasich aktivit. Diky projektu
UNICEF jsme u nékterych z nich mohli
podpofit pracovniky vénujici se détem
uprchlikdim z Ukrajiny, zajistit psycho-
socialni pomoc a realizovat intenzivni
konverza¢ni kluby pro déti pred nastu-
pem do 3koly. Pracovnici NNO se pravi-
delné ucastni platforem a obohacuji je
svymi poznatky z terénu.

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkdvaji v rdmci regiondini platformy
pro osoby s docasnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v rdmci cilové skupiny

¢ast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

* Pracovni skupina protidrogové pre-

vence a Tymu pro mladez Méstského
uradu Cheb

Pracovni skupina Rodina, déti a mladez
Méstského uradu Ostrov

Neformalni setkdvani zastupcl nérod-
nostnich mensin v Sokolové

Filipiny 3,6 % Rusko 1%

Mongolsko 2 % ostatni 3,5 %

Priklady dobré praxe

Resili jsme komplikovany pripad imo-
bilni seniorky, o kterou pecovala jeji
invalidni dcera, kterd vyhledala nasi
pomoc, protoZe jim v krdtké dobé
hrozilo vystéhovdni z nouzového
hromadného ubytovdni. Zajistovali
jsme jejich presun do nového cenové
dostupného bydleni, vcetné trans-
portu sanitkou. V prabéhu reseni
tohoto pripadu se také ukdzalo, Ze
seniorka neméla prodlouZené vizum
docasné ochrany a nemohla si tak
Zddat o humanitdrni ddvku. Zeny tak
prisly o podstatnou cdst prijmu a byly
odkdzdny na potravinovou pomoc.
Pro ndpravu bylo nutné podat opa-
kovanou zddost o do¢asnou ochranu
zdlvodu hodnych zvidstniho zretele.
Zddost byla posouzena kladné a po
obnoveni prijmu humanitdrni ddvky
seniorky doslo ke zlepseni finan¢ni
situace klientek.

Dalsim komplikovanym pripadem
byla pomoc s hleddnim stredni $ko-
ly pro 17letého Filipince. Socidlni
pracovnice spolecné s jeho rodinou
kontaktovali vsechny stredni $koly
urcené k jazykové pripravé, avsak
neuspésné. Nakonec pomohla spo-
luprdce s pracovnici Odboru skolstvi,
mlddeze a télovychovy Krajského
uradu Karlovarského kraje a chlapec
byl prijat ke studiu na stfedni skole
v Chebu. Pracovnici CPIC pomdhali
ve vicero pripadech umisténi mladis-
tvych do vzdéldvacich instituci, ktefi
byli na pomezi zdkladniho a stred-
niho vzdéldvadni. Vétsinou vsak bylo
do 9. roéniku ZS. Osvojit si urcitou
uroveri cestiny a poté zkusit prijimaci
Fizenina SS.

Centrum na podporu integrace
cizinca pro Karlovarsky kraj
Zavodu Miru 876/3a

360 17 Karlovy Vary

+420 353 892 559
ickarlovyvary@suz.cz
www.integracnicentra.cz



LIBERECKY
KRAJ

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-

sobnost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto,

svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje.

CPIC pro Liberecky kraj ma detasované praco-

visté v Ceské Lipé. V roce 2024 jsme poskytovali

nasledujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Liberec, Ceska Lipa, véechny okresy

* Pravni poradenstvi — Liberec, Ceska Lipa

* Kurzy ¢eského jazyka - Liberec, Ceska Lipa, Jablo-
nec nad Nisou, Novy Bor

* Adaptaéné - integra¢ni kurzy - Liberec, Ceska
Lipa, Paseky nad Jizerou

® Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

* Sociokulturni kurzy - Liberec, Ceska Lipa

e Kulturni a spole¢enské akce — Liberec, Ceska Lipa

Liberec

DO 8040
prechodny 5551
trvaly 6898
celkem 20489

CPIC
Liberecky kidj

2367
1859
3635
7861

Jablonecn. Nisou
prechodny

trvaly
g eIkem

Pocet cizincli s leginim pobytem v Libereckém kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

* Vydavani mési¢niho Newsletteru, ktery vychazi
na webové strance CPIC a je vzdy na zacatku kaz-
dého mésice rozesilan vice nez 115 odbératelim
prostiednictvim e-mailu.

Nejcastéji FeSené problémy klientii Centra:
Pobytova problematika, prodluzovani docasné
ochrany uprchlikd z Ukrajiny, pracovnépravni pro-
blematika a zaméstnani, umistovani déti do skol,
nostrifikace vzdélani ze zemé plivodu, problematika
bydleni, Zddost o humanitarni davku, sociélni a zdra-
votni pojisténi, (ne)dostupnost Iékard, dluhova pro-
blematika, pfiznani invalidity, hledani psychologické
a psychosocialni podpory, rozvod manzelstvi a pro-
blematika s tim spojend, povinnost adaptacné-in-
tegracnich kurz( a pokuty za nesplnéni povinnosti,
dané a danova pfiznani.

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 15 AIK pro 123 tcastnika.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Spoluprace se slozkami zapojenymi do fungovani
Krajského asisten¢niho centra pomoci Ukrajing,
prevzeti agendy reubytovani a koordinace sité
tlumocnika

® Psychosocidlni pomoc a podpora, potize
s adaptaci na nové prostiedi a zivotni podminky

e Stale pretrvavajici problematika dostupnosti
,0bcanské vybavenosti” v kontextu véle¢nych
uprchlikd z Ukrajiny, zejména v oblasti bydleni,
lékafské péce, zaméstnani, vzdélavani, mimoskol-
nich aktivit déti a mladistvych

* Uznavani vzdélani ze zemé plivodu, nostrifikace,
dostupnost stfedoskolského vzdéldvani pro
cizince s nedostate¢nou znalosti ¢eského jazyka

* Sedé praktiky zaméstnavatel(i pfi zaméstnavani
a ubytovavéani uprchlikd ve firemnich ubytov-
nach (podminky préce, uzavirani dohod namisto
smluv, zdravotni a socidlni pojisténi, prescasy,
vybér fadné dovolené atd.)

* Rodinnd problematika svateb, rozvodl, doma-
ciho nasili, narozeni ditéte, amrti

* Zvysujici se riziko socidlné patologickych jevi
v¢. kriminality, jak ve vyloucenych lokalitach,
v blizkosti ubytoven, tak v souvislosti se socialni
a geografickou separaci nékterych uprchlikd.
Vzrlstajici napéti ve spolecnosti z divodu cel-
kové pretizenosti systému

* Kurzy ¢eského jazyka

2341

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

13520

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

240

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

1125

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Liberec

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace v Libereckém
kraji

Monitoring a vyména informaci k aktu-
alni situaci v kraji v oblasti priimyslo-
vych zén, ubytoven, socidlné vylou-
¢enych lokalit, bezpecnostni situace,
situace na MS, ZS, SS, aktualni nalady
vétsinové spolecnosti

* Prevence negativnich jevd,

pracovnik( v kraji
* Prohlubovani

sko, Vietnam) a vefejného sektoru

Spolupracujici organizace v Libereckém kraji

Krajsky urad

Samospravy mést a obci

Ufad prace

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra CR

Sluzba cizinecké policie

Policie CR

Popis platforem

Setkdvani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincl na krajské Grovni
Cilem je vyména informaci a podavani
podnétl na pfijimani opatieni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizincll

Tematicky zamérené (novela zdkona
o pobytu cizincl, inspektorat prace,
nelegéini migrace, vzdéldvaci systém
a jeho problematika, obchodovéni
s lidmi, situace cizinc( v kraji, agenturni
zaméstnavani, domaci nasili a dalsi)
s intenzitou konani 2x ro¢né

* Matefské skoly, zdkladni Skoly, stfedni
Skoly

¢ Technicka univerzita Liberec

* Pedagogicko-psychologické poradny

* Narodni pedagogicky institut

® Organ socidlné-pravni ochrany déti

* Intervencni Centrum

* Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéri

v oblasti integrace a adaptace osob
pravidelné
setkdvaji v rdmci regiondlni platformy
pro osoby s docasnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb

s docasnou ochranou

v ramci cilové skupiny

'

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Na zikladé koordina¢ni ¢innosti
a sjednoceni hlavnich aktér(i z vefejné
spravy dochazi ke vzniku jednotlivych
pracovnich skupin a komisi

Nastaveni ¢tvrtletniho setkavani
Aktivni Gcast vSech zucastnénych
nejen pfi feSeni ndhle vzniklych situaci

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 66 %

* Komise pro narodnostni

a narodnostni

prevence  kriminality

Nisou a Liberec

Indie 3 % Rusko 0,7 %
ostatni
Mongolsko 24 % I 5.89%
Moldavsko 0,5 %

které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolecnosti, zvlad-
nuti prudkého narlstu zahrani¢nich

spoluprace zastupcl
vybranych komunit (Ukrajina, Mongol-

mensiny,
cizince a socidlni zac¢lefiovani Rady
Libereckého kraje, Komise pro cizince
mensiny (zfizovatel
mésto Ceska Lipa), pracovni skupina
Statutérniho
mésta Liberec, komunitni planovani
socidlnich sluzeb mésta Jablonec nad

Priklady dobré praxe

Spoluprdce s ukrajinskou mlddezi ve
véku 15+ se zaméruje na realizaci
riiznych volnocasovych aktivit, které
maji nejen pobavit, ale i aktivizovat
mladé lidi z této komunity a pomoci
jim rozvijet jejich osobni potencidl.
Cilem je podporit jejich seberozvoj
a zdroven predchdzet vzniku soci-
dlné patologickych jevd, jako jsou
napriklad zdvislosti, kriminalita nebo
vylouceni z bézného Zivota. Tento
pristup umozriuje mladym lidem
najit smysluplné a pozitivni aktivity,
které mohou vyrazné ovlivnit jejich
budoucnost.

V pripadé uzavieni pobocek jedné
firmy na Ceskolipsku bylo klicové
nastavit efektivni koordinaci a spo-
luprdci mezi viemi zainteresovanymi
subjekty. Tato situace souvisela s hro-
madnym propousténim zahranic-
nich pracovnikd, predevsim Mongo-
10, ktefitak Celili vdznym problémdm,
jako je ztrdta zameéstndni, bydleni
a adaptace na nové Zivotni podmin-
ky. Pro zajisténi plynulého procesu
pomoci bylo dulezité propojit mistni
urady, neziskové organizace, pracov-
ni agentury a dalsi instituce, které
mohly poskytnout potfebnou podpo-
ru, véetné prdvniho poradenstvi, hle-
ddni nového zameéstndni a zajisténi
ubytovdni pro tyto pracovniky.

Centrum na podporu integrace
cizinc( pro Liberecky kraj
Voronézska 144/20

460 01 Liberec

+420 482 313 064
icliberec@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Opava
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Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma.

Pusobnost CPIC se neomezuje jen na krajské

mésto, svymi aktivitami pokryva tzemi celého

kraje. CPIC pro Moravskoslezsky kraj ma

detasované pracovisté v Opavé. V roce 2024 jsme

poskytovali nasledujici sluzby:

® Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Ostrava, Opava, véechny okresy

® Pravni poradenstvi — Ostrava, Opava

* Kurzy ¢eského jazyka — Bruntdl, Frydek-Mistek,
Havitov, Opava, Ostrava + online

* kurzy

* Adaptacné-integra¢ni kurzy — Ostrava, Kopfiv-
nice, Nosovice

* Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

* Sociokulturni kurzy - Ostrava, Opava

Pocet cizincti s legdInim pobytem v Moravskoslezském kraji v jednotlivych okresech (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

* Vydavani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 80 odbératellim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra:

* Humanitarni davka (podani zadosti, opravy chyb)

® Zména Ucelu pobytu, prodlouzeni platnosti
pobytu na uzemi

® Hledani ubytovani

* Mimofddna okamzita pomoc

* Nostrifikace zahrani¢niho vzdélani

* Hledani prace, zména zaméstnavatele

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,
aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,

seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti.

V roce 2024 Centrum usporadalo celkem 23 AIK pro
276 ucastnika.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Problematika ukrajinskych uprchlikd souvisejici
s LEX Ukrajina — narok na bezplatné humanitarni
ubytovani, reubytovani, zdravotni pojisténi, zajis-
téni zdravotni péce, zaméstnani, registrace na
UP, davky, prodluzovani platnosti vizového $titku
apod.

® V roce 2024 probéhlo mapovani zranitelnych
osob ubytovanych na hromadnych ubytovnach,
zjistovani,zvlastni” zranitelnosti a mozné dopady
zmén zdkonnych norem

* Velké naroky byly na pracovniky kladeny z hle-
diska orientace ve zméndch zdkonnych norem, ve
zménach metodiky posuzovani rliznych zadosti
ze strany dalSich uradl a organizaci

* Zména zaméstnavatele, pracovnépravni vztahy,
podnikani, socialni systémy, pobytova problema-
tika, zdravotni pojisténi, nostrifikace, zapisy déti
do skol a povinna skolni dochazka atp.

1397

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

9083

Pocet poskytnutych

sluzeb za
rok 2024

104

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

731

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Ostrava

Organizace a realizace krajskych plat-
forem

Spoluprace pfi fungovani Krajského
asisten¢niho centra pomoci Ukrajiné
Informovani zdcastnénych subjekttd
v kontextu zmén zakonl LEX Ukrajina
Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace pfi imple-
mentaci zmén v zdkonech

Monitoring a vyména informaci k aktu-
alni situaci v kraji v oblasti ukrajinské
problematiky, predevsim pak smérem
k mistnim samospravam

* Monitoring ubytoven pred implemen-

taci zdkonnych norem a s tim souvise-
jici konzultace se zastupci Krajského
uradu

Spoluprace se statnimi institucemi pfi
feSeni nelegalni ¢innosti

Zpracovani mési¢niho prehledu novi-
nek v cizinecké problematice
Monitoring primyslovych zén, uby-
toven, socidlné vyloucenych lokalit,
bezpe¢nostni situace, situace na MS,
Z5, SS, aktuélni nalady vétsinové spo-
le¢nosti

Spolupracujici organizace v Moravskoslezském kraji

Krajsky urad

Magistrat mésta Ostravy

Samospravy dalSich mést a obci

Utad prace - krajské i okresni

Finan¢ni ufad

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra CR

Popis platforem

Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincl na krajské urovni
v Moravskoslezském kraji

Vyméné informaci a podavani podnétt
na pfijimani opatfeni reagujicich na
aktudlni potieby v oblasti integrace
cizincl

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v rdmci regiondlni platformy

Sluzba cizinecké policie

Policie CR

Méstska policie

Organizace pro pomoc uprchlikim
Matefské, zakladni a stfedni Skoly
Pedagogicko-psychologické poradny
Narodni pedagogicky institut
Orgény socialné-pravni ochrany déti

pro osoby s doc¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

Tematicky  zaméfenym  setkdnim
(novela zdkona o pobytu cizincd,
inspektorat prace, nelegalni zaméstna-
vani, vzdélavaci systém a jeho proble-
matika, obchodovani s lidmi, situace
cizincl v kraji, agenturni zaméstnavani
a dalsi) s intenzitou konani 2-3x ro¢né

”

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Klienti Centra dle narodnosti

Komunitni planovani, skupina osoby
socialné vyloucené a ohrozené social-
nim vyloucenim

Setkani Kulatého stolu Vyzkumného
Ustavu prace a socidlnich véci se
zastupci statni spravy, samospravy,
odbornymi  pracovniky  krajskych
integracnich center, neziskovych orga-
nizaci a daldich organizaci a instituci
pracujicich s cizinci v kraji

Pracovni skupina Magistrdtu mésta
Ostravy, kde se setkdvaji organizace
pfichézejici do kontaktu s ukrajinskymi
uprchliky.

Ukrajina 90 %

* Cilem téchto setkani je predavani

duilezitych informaci o problematice
i dalsim subjekttim, které se netcastni
setkavani platforem

Probéhlo setkdni se zaméstnavateli
v ramci Seminafe ,Aktudlni situace
v oblasti zaméstnavani cizinct v CR”
pofadaného Ufadem prace, Burzy
prace poradané Uradem préce, a dalsi
setkdni v rdmci Semindfe ,Zaméstna-
vani cizincl” organizovaného Czechln-
vest

Vietnam 4 % Indie 2% ostatni 1%

Rusko 1,5%  Mongolsko 1,5 %

Priklady dobré praxe

Klientka se na pracovniky Centra
obrdtila s prosbou o pomoc pri re-
Seni dluhu na zdravotnim pojisténi.
Dluh byl vyméren za obdobi, kdy
meélo byt zdravotni pojisténi hrazeno
zameéstnavatelem. Dodatec¢né bylo
zjisténo, Ze zamestnavatel za klient-
ku zdravotni pojisténi nedopatienim
neodvddeél. Byla zjedndna ndprava ve
prospéch klientky a dluh byl zamést-
navatelem uhrazen.

Klientka prisla do Centra se zdjmem
o nostrifikaci svého vzdéldni v oboru
farmacie. Po zajisténi prekladi vy-
sokoskolského diplomu v¢. dodatku
k diplomu soudnim tlumocnikem
a vyplnéni Zzddosti o nostrifikaci
vzdéldni na prislusné vysoké skole,
bylo klientce jeji vzdéldni uzndno.
Ndsledné byly klientce preddny infor-
mace k aprobacnim zkouskdm, které
jsou nutné k vykonu tohoto povoldni.
Diky pozitivni zkusenosti s praci soci-
dlnich pracovniku Centra se klientka
na pracovniky opakované obraci.
Ddle klientce pomdhdme s poddnim
elektronické zddosti o humanitdrni
ddvku, hleddni zaméstndni, zajisténi
doprovodu tlumocnika k lékardm,
spoluprdce s uradem prdce - rekva-
lifikacni kurz ceského jazyka a zpro-
stredkovdni kontaktu s pracovnicemi
projektu 3Z-UP.

Centrum na podporu integrace
cizinci Moravskoslezsky kraj
Ceskobratrska 2227/7

702 00 Ostrava

+420596 112 626
icostrava@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma.
Pusobnost CPIC se neomezuje jen na krajské
mésto, svymi aktivitami pokryva tzemi celého
kraje. CPIC pro Olomoucky kraj ma detasované
pracovisté v Sumperku. V roce 2024 jsme
poskytovali nasledujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)

- Olomouc, Sumperk, vechny okresy
® Pravni poradenstvi — Olomouc
* Kurzy ceského jazyka - Olomouc, Sumperk,

Prostéjov
* Adaptacné-integracni kurzy — Olomouc
® Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé

poptavky v celém kraji
* Sociokulturni kurzy — Olomouc, Sumperk, Jesenik,
Vlicice

Jesenik

DO 548
prechodny 279
trvaly 476
celkem 1303
Olomouc

DO 5454

prechodny 3631
trvaly 3842
celkem 12927

Prerov

DO

# piechodny
| trvaly

A celkem

Pocet cizincti s legdInim pobytem v Olomouckém kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

* Kulturni a spole¢enské akce — Olomouc, Sumperk

* Vydavani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilanvice nez 85 odbératelm prostrednictvim
e-mailu.

Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra:

* Pobytova problematika, socidlni a zdravotni pojis-
téni, zaméstnani, nostrifikace, umistovani déti do
Skol

® V souvislosti se zménami Lex Ukrajina se nejcas-
t&ji feSila zména ubytovani, hledani komeréniho
ubytovéni apod.

Adaptaéné-integracni kurzy ,Vitejte v CR”

Cizincizezemimimo EU, kterym bylo vydano povoleni
k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na uzemi CR,
jsou povinni do jednoho roku absolvovat adaptacné-
integra¢ni kurz (AIK), ktery jim umozni, aby se rychle

zorientovali v ¢eské spolecnosti, seznamili s jejimi
zékladnimi hodnotami a kulturou a poznali i sva
prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum usporadalo
celkem 13 AIK pro 157 Ucastnikd.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Problematika do¢asné ochrany — podpora pfi pro-
dluzovani, vyfizeni humanitarnich davek (HUD)
a mimoradné okamzité pomoci (MOP), pomoc
s posouzenim zdravotniho stavu drzitell DO na
(ssz

* Ukonceni bezplatného ubytovéni a hledani
ndjemniho bydleni — stanovovéani novych pod-
minek s ubytovateli, feSeni uhrady kauce, provize
a prvnich najmu prostfednictvim MOP a HUD

* Podvodné praktiky zaméstnavateld a agentur
prace — podpora pfi orientaci na trhu prace,
vysvétleni pracovnich a ndjemnich smluv

* Vlyhledani Iékafd a asistence pfi navstévach, vyri-
zovani zdravotniho pojisténi

* Podpora rodin — pfiprava na matefstvi, doklady
pro novorozence, zadost o pfispévek v téhoten-
stvi a matefstvi

e Vzd&lavéani — zéapis déti do MS a ZS. Hledani SS,
VOS ¢i VS, nostrifikace vzdélani

* Prodluzovéani zaméstnaneckych karet, asistence
pii prodluzovani pobytd a dlouhodobych viz
a zménach Ucelu pobytu

1249

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

8672

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

106

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

698

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi

24850,
1208 el

1489

518200



Koordinacni cinnost CPIC Olomouc

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace v Olomouc-
kém kraji

Monitoring a vyména informaci o aktu-
alni situaci v kraji v oblasti priimyslo-
vych zén, ubytoven, socidlné vylou-
¢enych lokalit, bezpecnostni situace,
situace na MS, ZS, SS, aktualni nalady
vétsinové spolecnosti

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spole¢nosti

Monitoring potifeb a aktudlni situace
cizincl v regionu skrze socialni sité
Sitovani v ramci kraje a navazovani
spoluprace s obecnimi a méstskymi
urady a dal$imi aktéry

Koordina¢ni a informaéni cinnost
o aktivitach CPIC v ramci terénni prace

Spolupracujici organizace v Olomouckém kraji

Tym koordinace integrace uprchlikli z
Ukrajiny v Olomouckém kraji

Ufad prace

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR

Krajsky urad

Samospravy mést a obci

Sluzba cizinecké policie

Policie CR

Mateftské skoly, zakladni $koly, stredni
skoly

Popis platforem

U

Klienti Centra dle narodnosti

Setkévani hlavnich aktérG v oblasti
integrace cizincll na krajské urovni
Cilem je vyména informaci a podavani
podnétll na pfijimani opatfeni, rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizincll

Tematicky zamérené (novela zdkona
o pobytu cizincl, inspektorat prace,
nelegdIni migrace, vzdéldvaci systém

Na zakladé koordina¢ni cinnosti
a sjednoceni hlavnich aktér(i z vefejné
spravy vznik jednotlivych pracovnich
skupin a komisi

Setkdvani nastaveno dle aktudlni
potieby
Aktivni Ucast vSech zucastnénych

nejen pfi feSeni nahle vzniklych situaci
Pracovni skupina ,Etnické mensiny
a cizinci” v rémci stfednédobého
planovani socidlnich sluzeb Olomouc-
kého kraje.

Ukrajina 86 %

Pedagogicko-psychologické poradny
Narodni pedagogicky institut

Orgdn socidlné-pravni ochrany déti
Krajska hygienicka stanice

Univerzita Palackého Olomouc
CARITAS - VOSS Olomouc

Hasi¢sky zachranny sbor
Olomouckého kraje

Intervencni centra

Zdravotnicka zafizeni (FN Olomouc aj.)

a jeho problematika, obchodovéni
s lidmi, situace cizincG v kraji, agen-
turni zaméstnavani a dalsi) s intenzitou
konani 2x ro¢né

V'  meésicnich intervalech probihala
rovnéz platforma 2. Urovné zamérena
na aktualni situaci drziteld docasné
ochrany

¢ast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Pracovni skupina ,Etnické mensiny”
v ramci komunitniho pldnovéni soci-
alnich sluzeb magistratu mésta Olo-
mouce

Setkavani hlavnich aktérd v rdmci jed-
notlivych ORP

Rusko 1%  Kazachstén 1%

II 10%

Indie 1%

Vietnam 1%

ostatni

Priklady dobré praxe

V roce 2024 jsme navdzali intenziv-
néjsi spoluprdci s mnoha ZS$ a SS na
kterych jsme realizovali predndsky
a besedy o migraci, které vedou k po-
chopeni zdsadnich pojmu a kontext(
v migraci. Cilem besed je dosdhnout
porozumeéni pro jiné ndrody a odstra-
néni stereotypnich ndzord.

V fijnu 2024 se Centrum na pod-
poru integrace cizinci v Olomouci
aktivné zapojilo do reseni Zivotni
situace drzitele docasné ochrany,
ktery potreboval zajistit ubytovdni
po ukonceni rehabilitacniho pobytu
v Odborném rehabilitacnim udstavu
po tézké autonehodé. Diky vyborné
spoluprdci mezi socidlnimi pracov-
nicemi CPIC, rehabilitacnim ustavem
a starostou obce Prostéjov se poda-
filo v ndvaznosti na potreby klienta
nalézt dostupné bydleni. Byl nalezen
bezbariérovy byt a zdroveri se poda-
rilo zajistit jeho vybaveni. Byly rovnéz
zohlednény potreby klienta v oblasti
ndsledné péce a sebeobsluhy. Byl
zprostiedkovdn kontakt s terénni
pecovatelskou sluzbou Charita Pro-
stéjov, coz umoznilo klientovi ziskat
potirebnou podporu v kazdodennim
Zivoté. CPIC zajistilo rovnéz podporu
v oblasti zdravotniho pojisténi. Klient
je nyni schopen aktivné resit svou
situaci, coz posililo jeho postaveni
a moznostiv rdmci ceské spolecnosti.

Centrum na podporu integrace
cizinch pro Olomoucky kraj
Halkova 171/2

779 00 Olomouc

+420 585 204 686
icolomouc@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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™ CPIC

PARDUBICKY
KRAJ

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-

sobnost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto,

svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje.

CPIC pro Pardubicky kraj ma detasované praco-

visté v Litomysli. V roce 2024 jsme poskytovali

nasledujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Pardubice, Litomysl, vsechny okresy

® Pravni poradenstvi — Pardubice

* Kurzy ceského jazyka - Pardubice, Letohrad,
Chrudim, Vysoké Myto, Jablonné nad Orlici, Pfe-
loug, Chrast, Chroustovice

* Adaptacné - integra¢ni kurzy — Pardubice, Tynisté
nad Orlici, Kamenec u Policky

® Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

* Sociokulturni kurzy - Pardubice, Litomysl|

® Kulturnia spolecenské akce - Pardubice, Litomysl,
Vysoké Myto

* Prednasky pro koly (Z5, VOS, VS) - Pardubice

Usti nad Orlici

3451

PIC
Pardubicky kraj

Pocet cizincli s legdlnim pobytem v Pardubickém kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31.12. 2024)

* Vydéavéni pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 250 odbérateliim prostiednic-
tvim e-mailu

Nejcastéji FeSené problémy klienti Centra:

Mezi nejcastéjsi témata odborného poradenstvi
patfily problémy spojené s téhotenstvim a naroze-
nim ditéte, zmény zaméstnavatele/nalezeni nového
zaméstnavatele, bydleni, nostrifikace, prodlouzeni
docasné ochrany a udéleni viza strpéni, zajistovani
IékafG zejména specialistl (logoped, klinicky psy-
cholog, rehabilitace). Mezi dal3i ¢astd témata patfi
rozvody, problémy s humanitarni davkou (nebo po-
danim zadosti), Skoly (pfihlasky, ne/pfijeti, registrace,
Z5, MS i SS, vychovné problémy ve $kolach - ikana),
zaméstnanecké karty, administrace a podani Zadosti
o davku mimoradné okamzité pomoci, pfibylo také
zajemcu o trvalé pobyty.

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 18 AIK pro 241 Gcastnikd.

Nejdilezitéjsi témata FeSena v roce 2024

* Bydleni - pfechod z bezplatného ubytovéni do
komer¢niho bydleni a vytvoreni obcansko-prav-
nich vztahl v pfipadé ukrajinské komunity, ale
také obecné podpora a pomoc s hledanim ubyto-
vani pro nové prichozi cizince dalsich narodnosti

* S druhou polovinou roku se v naSem kraji zacali
objevovat pfichozi z novych komunit, a to pracov-
nici z Filipin a také z Ciny, na coz jsme reagovali
nalezenim komunitniho pracovnika a zintenziv-
nénim poskytovani informaci v dalSich jazycich

* Vroce 2024 se vyrazné rozsifil okruh osob, kterym
poskytujeme psychosocidlni podporu. Témata,

ktera jsou v rdmci této podpory fesena, jsou velmi
rdznoroda - od problém s adaptaci v nové zemi,
pres psychické problémy dlouhodobéjsiho razu,
traumata zpUsobena migraci nebo spojend s val-
kou, az po vychovné problémy déti na Skolach ¢i
Sikanu a depresivni stavy mladistvych.

* V ramci poradenstvi se prohloubila dlouhodoba
prace se zvlast zranitelnymi osobami, kde jsme
v nékolika pfipadech byli Géastniky nebo svola-
vateli pfipadovych setkani a fedili dané situace
v rdmci multioborové spoluprace

1425

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

9524

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

201

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

876

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Pardubice

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérd v oblasti integrace v Pardubic-
kém kraji

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolecnosti, zvlad-
nuti narlstu zahranic¢nich pracovnik(
v kraji

* Monitoring a vyména informaci k aktu-

alni situaci v kraji v oblasti priimyslo-
vych zén, ubytoven, socidlné vylou-
cenych lokalit, bezpecnostni situace,
situace na MS, ZS, SS, aktualni nalady
vétsinové spolecnosti

Spolupracujici organizace v Pardubickém kraji

Krajsky urad

Samospravy mést a obci

Urady prace

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra CR

Maéstské policie, policie CR, cizinecka
policie

Narodni pedagogicky institut
Matefské, zakladni a stiedni skoly,
vysoké skoly i mimo kraj

Popis platforem

U

Setkavéni hlavnich aktér(i v oblasti
integrace cizincl na krajské urovni
Cilem je vyména informaci a podéavani
podnétd na piijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potieby v oblasti
integrace cizincl

Platformy 2. typu se schazeji 1x
mési¢né, maji uzsi okruh aktérd
a zabyvaji se vice aktualnimi tématy

Pedagogicko-psychologické poradny
Orgén socialné-pravni ochrany ditéte
Nestatni neziskové organizace:

* Amalthea zs.,

* Stiedisko rané péce o.p.s.,

* Rodinné integracni centrum z.s,;

* MOST pro o.p.s.;

e Sance proTebe 0.5,

® SKP centrum o.p.s.;

* Amiga zs.

* Junior Achievement o.p.s.;

a problémy, platformy 3. typu jsou
tematicky zaméfené (novela zdkona
o pobytu cizincl, vzdélavaci systém
a jeho problematika, situace cizincd
v kraji, agenturni zaméstnavani, prace
s détmi a mladezi a dalsi) s intenzitou
konani 2x ro¢né, okruh aktéru je volen
dle tématu

¢ast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Schizky pracovni skupiny ,Cizinci,
mensiny a osoby ohrozené socidlnim
vylou¢enim” probihaji 1x mési¢né,
fesena jsou aktudlni témata v kontextu
socialnich sluzeb obce

Komise Rady Pardubického kraje pro
integraci romské mensiny a daldich
etnickych skupin - schazi se minimalné
2x ro¢né

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 92 %

Pracovni skupina Ukrajina2022 -
schiizky probihaji kazdy druhy patek
online - svolavatelem je Magistrat
mésta Pardubice

Bezpecnostni rada mésta Litomysl
- schiizky probihaji 1x za dva az tfi
mésice

ostatni 0,8 %

Mongolsko 3,6 %  Srbsko 1,5 %
Indie 1,3%  Filipiny 0,8 %

Priklady dobré praxe

Ve spoluprdci s dalsimi klicovymi sub-

jekty, které se aktivné podileji na ob-
lasti péce o déti a mlddez - jako jsou
zdkladni a stredni Skoly, orgdny so-
cidlné-prdvni ochrany déti (OSPOD),
socidlni a Skolské odbory mistnich
samosprdyv, specializovand poraden-
skd zarizeni ¢i centra dusevniho zdra-
vi — se ndm v prubéhu sledovaného
obdobi darilo uspésné resit i nékteré
komplexnéjsi a dlouhodobé proble-
matické pripady. Jednalo se zejména
o pripady vyskytu Sikany v prostredi
skol, kde byla nezbytnd koordinace
mezi pedagogickym sborem, $kolnim
psychologem, rodici a v nékterych
situacich také s pracovniky OSPOD.
V jednom pripadé se ndm diky spo-
luprdci nasich socidlnich pracovniki
a psycholozky s OSPOD a nemocnici
povedlo zabrdnit vdznému ohroZeni
Zivota u mladistvého. Vyznamnou
oblasti byla také prdce s rodinami,
které dlouhodobé nespolupracuji se
Skolami nebo socidlnimi sluzbami
- at jiz z didvodu neddvéry, socidl-
niho vylouceni nebo nedostatecné
informovanosti. V téchto pripadech
jsme kladli diraz na mezioborovou
spoluprdci a citlivy, ale dusledny
pristup, ktery zohledrioval individu-
dini situaci kazdé rodiny. DalSimi
vyznamnymi tématy, na nichz se
spoluprdce osvédcila, bylo reseni zd-
Skoldctvinebo psychickych potizi déti
a mladistvych.

Diky velmi dobre fungujici spoluprdci
se specidlné-pedagogickym centrem
v Pardubicich se ndm dlouhodobé
dari umistovat déti se zvldstnimi po-
tfebami do materskych i zdkladnich
Skol.

Centrum na podporu integrace
cizinch pro Pardubicky kraj
Pernerova 444

530 02 Pardubice

+420 466 989 228
icpardubice@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Pocet cizincli s leginim pobytem v Plzefiském kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Plisob-  * Kulturni a spolecenské akce — Plzen 2 1 02
nost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto, ° Vydavani pravidelného mési¢niho Newsletteru

svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje. CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC Celkovy pocet
CPIC pro Plzefisky kraj méa detasované pracovi- a zaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice klientd Centra
sté v Domatzlicich a v Tachové. V roce 2024 jsme rozesilan vice nez 100 odbératelim prostfednic- Vroce 2024
poskytovali nasledujici sluzby: tvim e-mailu.

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)

- Plzen, Domazlice, Tachov, viechny okresy Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra: 9 8 58
® Pravni poradenstvi - Plzer,, Domazlice V roce 2024 jsou nejpocetnéjsi skupinou ukrajinsti ) ]
* Kurzy ¢eského jazyka - Plzei, Domazlice, Tachov,  uprchlici, drzitelé doc¢asné ochrany. S tim souvisi Pocetsﬁj);:g’g;wyCh

Rokycany, Klatovy okruh sluzeb, ktery je jim poskytovan. Pracovnici rok 2024
* Adaptacné - integra¢ni kurzy — Plzen, Klatovy nejcastéjsi resi predevsim pobytovou problematiku,

* Tlumocnické sluzby - =zajistime na zakladé pracovné pravni vztahy, hledani bydleni ¢i zamést-

poptavky v celém kraji néni, socialni a zdravotni pojisténi, skolsky systém,

* Sociokulturni kurzy — Plzen, Domazlice, Tachov, lékaiskou péci, nostrifikaci atp. 289

Klatovy, Susice Ucastnika kurzi

Ceského jazyka

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vyddno seznamili s jejimi zdkladnimi hodnotami a kulturou 1 322
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na aznaliisva prdva a povinnosti. Klienta vyuZilo
. P T A . socidlné pravni
Uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat poradenstvi
adaptacné-integrac¢ni kurz (AIK), ktery jim umozni, V roce 2024 Centrum uspofadalo celkem 45 AIK pro

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti, 767 ucastnika.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Pomoc drziteldm docasné ochrany pfi online * Pomoc pfi hledani samostatného bydleni (pomoc

registraci na prodlouzeni doplrikové ochrany pfi komunikaci s pronajimatelem, pravni kontrola
* Informovani drzitelG doplikové ochrany o jed- najemni smlouvy, poradenstvi tykajici se prav

notlivych zméndch vyplyvajicich z novel zdkona a povinnosti najemce a pronajimatele)

Lex Ukrajina * Nostrifikace stfedoskolského a vysokoskolského
* Pomoc drzitellm docasné ochrany pii podavani vzdélani

zadosti o humanitdrni davku a naslednéiomimo- ¢ Pomoc v oblasti [ékaiské péce, predevsim hledani

fadnou okamzitou pomoc praktickych i specializovanych Iékaili, pediatrd,
* Zména zaméstnavatele a prodlouzeni zaméstna- asistence pii ndvstévach zdravotnickych zafizeni

necké karty * Pomoc v otézkach vzdélavani a Skolstvi, asistence
* Hledani zaméstnani, asistence pfi sestavovani s umisténim déti do materskych a zakladnich skol

zivotopisu



Koordinacni cinnost CPIC Plzen

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérud v oblasti integrace v kraji
Monitoring a vyména informaci
k aktudlni situaci v kraji v oblasti
primyslovych zén, ubytoven, situace
matefskych, zdkladnich i stfednich
skol, v oblasti poskytovani zdravotni
péce cizincdm, monitoring aktudlni
nalady vétsinové spolecnosti

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolecnosti, zvlad-
nuti prudkého narlstu zahrani¢nich
pracovnikl v kraji (predevsim obcant
Ukrajiny s udélenou docasnou ochra-
nou), prevence potencialniho pracov-
niho vykoftistovani

Spolupracujici organizace v Plzeiiském kraji

Krajsky urad

Magistrat mésta Plzné
Samospravy mést a obci

Utad prace

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra CR

Sluzba cizinecké policie

Policie CR

Popis platforem

Regiondlni platforma pro otazky integrace
v Plzeriském kraji:

Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincd na krajské drovni
Tematicky zamérené, reagujici na
aktudlni situaci cizinct v regionu (pred-
staveni aktudlnich projektd, zmén
v legislativé, trendy v oblasti migrace
a integrace apod.)

Krajska platforma pro otazky integrace
cizincl na uzemi Plzenského kraje, na
které predstavilo svou ¢innost Krajské
centrum vzdélavani.

Matefské, zakladni a stfredni skoly
NNO (Diecézni Charita - Poradna pro
cizince, Diakonie Zapad, OPU, Clovék
v tisni atd.)

Zdravotnicka zafizeni

Regiondlni hospodarska komora
Néarodni pedagogicky institut

Krajské centrum vzdélavani
Vyznamni zaméstnavatelé v regionu

Platforma se seSla za ucelem pred-
staveni Strategie rozvoje kapitalu
Plzeriského kraje, kterou se zabyva
Regionalni rozvojova agentura.

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v rdmci regiondlni platformy
pro osoby s doc¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Klienti Centra dle narodnosti

Diskusni panelova setkani Narodniho
pedagogického institutu zamérené na
vzdélavani déti cizincd

Komunitni planovani socidlnich sluzeb
ve meéstech: Plzer, Domazlice, Kla-
tovy, Rokycany, Tachov, Nyfany, Stod,
Prestice, Blovice, Horazdovice, Susice,
Kralovice, Hor3ovsky Tyn, Stfibro
Strategické planovéni socidlnich slu-
Zeb v Plzefiském kraji

Pracovni skupina zaméfené na pra-
covni vykofistovani v Plzeriském kraji
Pracovni skupiny Potencidl v rdmci
Strategie rozvoje lidského kapitalu
v Plzeriském kraji

Ukrajina 75 %

Setkani v rdmci pracovni skupiny Kraj-
ského feditelstvi policie Plzenského
kraje, zaméfené na integraci cizich
statnich pfislusnika

Kulaté stoly zamérené na interkulturni
praci s détmi a mladezi z Ukrajiny
v nizkoprahovych zafizenich pro déti
amladez

Dny socidlnich sluzeb ve méstech
Rokycany a Domazlice

Dalsi setkani a konference na témata
socialné znevyhodnénych déti ve sko-
lach, uplatnéni cizinc na trhu prace,
podnikani cizincti v CR atd.

Mongolsko 6 %

ostatni
12%

Nepal 2 %

Filipiny 2 %

Indonésie 3 %

Priklady dobré praxe

Klientka, obcanka Mongolska, drzi-
telka zaméstnanecké karty, se ob-
ratila na pracovnici Centra ohledné
reseni dlouhodobého pobytu pro své
dité. Klientka byla v ndrocné Zivotni
situaci, kdy zistala sama s ditétem
a na rodicovské dovolené si musela
zajistit prdci na dohodu o pracovni
cinnosti z divodu zajisténi financi
a ndsledného dolozZeni pfijmu (tj. nd-
lezitost dlouhodobého pobytu). Diky
dobré komunikaci s OAMP v Plzni se
situaci podatilo vyresit a dité ziskalo
dlouhodoby pobyt.

Klientka, obcanka Ukrajiny, drzitelka
docasné ochrany, navstivila detaso-
vané pracovisté CPIC v Tachové. Kli-
entka utrpéla tézky uraz, v disledku,
kterého byla dlouhodobé nemocnd.
Byla jiz dvakrdt operovdna, dalsi ope-
race ji ¢ekala, nebyla proto schopna
pracovat. Pri pFijmu v nemocnici
z dlvodu jazykové bariéry nesdélila,
Ze pracuje a Ze potrebuje vystavit
formuldr  potvrzujici pracovni ne-
schopnost. Zaméstnavatel ji ukoncil
pracovni pomér ve zkusebni dobé,
nebot pani prestala chodit do prdce.
Zlstala bez financnich prostredkdi.
Socidlni pracovnici CPIC se podarilo
presvédcit persondl v nemocnici, aby
ji otevreli neschopenku zpétné, OSSZ
ji ndsledné priznala zpétné ddvky
nemocenského pojisténi. Klientka
hradila pomérné vysoké ndklady na
bydleni, pracovnice CPIC ji zprostred-
kovala bydleni na ubytovné s nizsim
poplatkem za ubytovdni. Také ji
pomohla zajistit praktického lékare v
Tachové. Vzhledem k tomu, Ze ddvky
nez tvori poplatek za ubytovdni, po-
mdhd ji pracovnice Centra také resit
kazdy mésic jeji financni situaci, a to
ve spoluprdci s dalsimi organiza-
cemi (Urad prdce v Tachové, Kotec,
Romodrom, Organizace na pomoc
uprchlikiim, Diecézni charita). Takto
se dosud podarilo zajistit Ghradu
ndkladd na bydleni i na nezbytné
Zivotni potreby.

Centrum na podporu integrace
cizinc pro Plzensky kraj
Americkd 39

301 00 Plzen

+420377 223 157
icplzen@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-

sobnost CPIC se neomezuje jen na krajské mésto,

svymi aktivitami pokryva Gzemi celého kraje.

CPIC pro Kraj Vysocina ma detasované pracovisté

v Pelhfimové.V roce 2024 jsme poskytovali nasle-

dujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Jihlava, Pelhfimov, Havlickdv Brod, viechny
okresy

® Pravni poradenstvi — Jihlava, Pelhfimov

* Kurzy ¢eského jazyka - Jihlava, Pelhfimoyv,
Humpolec, Trebic, Pacov, online kurzy

* Adaptacné-integracni kurzy — Jihlava, Havlickav
Brod

* Sociokulturni kurzy - Jihlava, Pelhfimov,
Humpolec

HavlickiivBrod |
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celkem 5507
¥ y S
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DO 2987 (PIC
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Pocet cizincti s legdInim pobytem v Kraji Vysocina (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

¢ Tlumocnické sluzby - zajistime na zakladé
poptéavky v celém kraji

¢ Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 160 odbératellim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejéastéji FeSené problémy klientii Centra:

* pobytova problematika

¢ hledani bydleni a Iékafi

* hledani zaméstnani a zména zaméstnavatele
* hledani skol

* humanitarni davka

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integrac¢ni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 20 AIK pro 276 Ucastnikd.

Nejdilezitéjsi témata FeSena v roce 2024

* Vsoucasné dobé pobyva v Kraji Vysocina pfiblizné
15 000 Ukrajinch a kazdy mésic prichazi dalsi.
Témto osobdm poskytujeme poradenské sluzby,
pomahame jim s orientaci v systémech Ceské
republiky (3kolstvi, zdravotnictvi, pracovni oblast
atd.). Nadale plsobime v Krajském asisten¢nim
centru pomoci Ukrajiné (KACPU), kde poskytu-
jeme asistencni, poradenské a tlumocnické sluzby

¢ Situace Ukrajincl s do¢asnou ochranou v oblasti
pobytového opravnéni, zdravotniho pojisténi
a zdravotni péce, Skolstvi, orientace na trhu prace,
bydleni

* Dotazy zaméstnavateld
zaméstnavani cizincd

ohledné legdlniho

* Nova pravni Uprava humanitarni davky a statniho
humanitarniho ubytovani. Bylo nutné informovat
cilovou skupinu, ale také odbornou vefejnost
a ubytovatele

* Zvysena poptavka klientl po uznavani zahranic-
niho vzdélani na viech drovnich (ZS, S5, VS) veetné
komunikace se vzdélavateli a zaméstnavateli

* Pfichod novych cizincd z Mongolska a Filipin
v rdmci pracovni migrace. Zvy$end potieba pora-
denstvi a pomoci s orientaci v CR

* Spolupréce s ostatnimi socialnimi sluzbami, Iékafi
i Ufady na feSeni konkrétnich klientskych zakazek

2490

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

9147

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

162

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

1687

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi




Koordinacni cinnost CPIC pro Kraj Vysocina

® Spoluprace a sjednoceni hlavnich
aktérd v oblasti integrace v Kraji Vyso-
¢ina

* Monitoring a vyména informaci k aktu-
alni situaci v kraji v oblasti prdmyslo-
vych zén, ubytoven, socidlné vylou-
¢enych lokalit, bezpecnostni situace,
situace na MS, ZS, SS, aktuélni nalady
vétsinové spolecnosti

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolecnosti, zvlad-
nuti prudkého narlstu zahrani¢nich
pracovnik( v kraji

Skoleni o pravech a povinnostech
nové prichozich Ukrajincd pro socidlni
pracovniky a dobrovolniky spolupra-
cujicich organizaci (fyzickd i online
setkani)

Spolupracujici organizace v Kraji Vysocina

* Krajsky urad

® Odbor azylové a migra¢ni politiky
Ministerstva vnitra

® Orgén socialné-pravni ochrany déti

® Finan¢ni a Zivnostenské urady

* Policie CR

¢ Narodni pedagogicky institut

* Oblastni inspektorat prace

Popis platforem

¢ Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincli na krajské drovni

¢ Cilem je vyména informaci a podavani
podnétd na pfijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizincl

* V roce 2024 jsme pokracovali v pora-
dani platforem 2. Urovné, které byly
zaméfeny na Ukrajince s docasnou
ochranou a setkani se konala mini-

Samospravy mést a obci
Matefské, zakladni a stfedni Skoly
Zaméstnavatelé

Ubytovatelé

Utady préace

Nemocnice, |ékafi

Nestatni neziskové organizace

malné 1x mési¢né. Platformy 2.
urovné se konaly v uzsim kruhu a resily
praktické situace v oblasti bydleni.
Platforma 3. Grovné je tematicky zamé-
fend (novela zékona o pobytu cizinc(,
inspektorat prace, nelegalni migrace,
vzdélavaci systém a jeho problematika,
obchodovani s lidmi, situace cizincl
v kraji, agenturni zaméstnavani a dalsi)
s intenzitou konani 3x ro¢né

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

® Pravidelnd komunikace s partnery

* Komunitni pldnovani sociélnich sluzeb
v Kraji Vysocina

® Prezentace ¢innosti CPIC na setkani
jinych organizaci

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 86 %

a spolupracujicimi organizacemi

Mongolsko 4%  Srbsko 1,5 %

ostatni
8%

Arménie 0,5 %

Priklady dobré praxe

Spoluprdce s orgdnem socidlné-
prdvni ochrany déti se v rdmci nasi
¢innosti ukdzala jako nesmirné dule-
Zitd a prinosnd. Tato spoluprdce md
nékolik rovin a je realizovdna s cilem
zajistit co nejefektivnéjsi podporu
détem a jejich rodindm, které se oci-
taji v obtizné Zivotni situaci. Jednou
z klicovych oblasti této spoluprdce je
poskytovdni tlumocnickych a prekla-
datelskych sluzeb. Tyto sluzby napo-
mdhaji nejen k lepsi komunikaci mezi
zucastnénymi stranami, ale rovnéz
k presnému porozuméni prdvnim
dokumentim ¢i pokynim, které se
tykaji péce o dité.

Neméné ddlezitou soucdsti nasi
cinnosti je doprovdzeni rodin pri
jedndni s urady, kde jim poskytuje-
me podporu v orientaci v prdvnim
systému a pomdhdme jim pochopit
jejich prdva a povinnosti ve vztahu
k détem. Spolupracujeme rovnéz
s péstouny a péstouny na prechod-
nou dobu, kterym poskytujeme
poradenstvi napriklad v otdzkdch
prodluZovdni viz nebo pobytt. Po-
mdhdme také s administrativnimi
ukony, jako je hldseni zmény trvalé
adresy ditéte nebo zajisténi vyddni
nového cestovniho dokladu pro dité
cizi statni prislusnosti.

Diky projektu UNICEF plsobi muze-
me v Centru nabidnout psychosocidl-
ni poradenstvi pro dospélé i déti. Tato
sluzba je mezi klienty velmi Zddané.
Diky tomuto poradenstvi jsme zin-
tenzivnili spoluprdci se zdkladnimi
a materskymi skolami, které tuto
sluzbu casto poptdvaji. Pri feseni situ-
aci v oblasti Skolstvi je nutné zapojit
a koordinovat vétsi mnozstvi aktérd -
reditele, ucitele, asistenty pedagoga,
tlumocniky ¢i pracovniky Ndrodniho
pedagogického institutu.

Centrum na podporu integrace
cizinch pro Kraj Vysocina
Tolstého 15

586 01 Jihlava

+ 420567 212 257
icjihlava@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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ZLINSKY
KRAJ

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma.

Plisobnost CPIC se neomezuje jen na krajské

mésto, svymi aktivitami pokryva tzemi celého

kraje. V roce 2024 jsme poskytovali nasledujici

sluzby:

® Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Zlin, Uherské Hradisté, vSechny okresy

® Pravni poradenstvi — Zlin, Uherské Hradisté

* Kurzy ceského jazyka — Zlin, Uherské Hradisté,
Holesov, Roznov pod Radhostém, Luhacovice

* Adaptacné-integracni kurzy — Zlin, Staré Mésto,
Valasské Meziti¢i, Brumov-Bylnice, Kroméfiz,
Velké Karlovice

® Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

* Sociokulturni kurzy - Zlin, Uherské Hradisté

Zlin

., DO

¢ prechodny
trvaly
celkem

(PIC
Zlinsky kraj

. Uherské Hradisté
DO
prechodny
trvaly
celkem

Vsetin
DO
prechodny
trvaly
celkem

Bt

Pocet cizincti s leginim pobytem ve Zlinském kraji (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

¢ Kulturni a spolecenské akce - Zlin, Uherské Hra-
disté

* Vydavéni pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zaroven je vzdy na zacdtku kazdého mésice
rozesilan vice nez 160 odbératelim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejcastéji FeSené problémy klienti Centra:
Pobytova problematika, bydleni, registrace k Iékafi,
socialni a zdravotni pojisténi, zaméstnani, nostrifika-
ce, matefstvi, umistovani déti do skol, povinnost spl-
néni adaptacné-integracnich kurzdl, psychosocialni
obtize, adaptace déti ve skole, vyfizovani osobnich
zalezitosti na Uradech, prodluzovani docasné ochra-
ny, exekuce, nezletili bez doprovodu, danova proble-
matika, uznani invalidity, davky, rekvalifikacni kurzy.

Adaptaéné-integracni kurzy, Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 14 AIK pro 99 tcastnik(.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Prodluzovéni docasné ochrany — online regist-
race, prevzeti nového stitku aj.

* Zvlastni dlouhodoby pobyt

* Realizace projektu UNICEF se zaméfenim na
psychosocidlni poradenstvi, dou¢ovéni a volno-
casové aktivity u rodin s détmi a mlddeze 15+.
Aktivity realizovany v ramci podpory potieby
uprchlikd a migrant se zvlastnim zietelem na
potieby déti a rodin uprchlikd s cilem zajistit pfi-
stup k odpovidajicim integrovanym podplrnym
sluzbam (osoby s do¢asnou ochranou)

® Zmény v humanitdrnim ubytovani

* Komplexni feseni situace ukrajinskych uprchlik(
(humanitarni dévka, nouzové ubytovani, hledani
dlouhodobého a stabilngjsiho bydleni, pomoc
s orientaci a vstupem na trh prace, pomoc se
zaclenovanim déti do vzdélavacich instituci,
prace se zranitelnymi skupinami a jejich podpora,
pomoc pii zajisténi zdravotni péce, tlumoceni,
adaptace a psychosociélni poradenstvi

* Zména konceptu detasovaného pracovisté CPIC
Uherské Hradisté, zména na kontaktni misto od
ledna 2024

1098

Celkovy pocet
klienti Centra
vroce 2024

7489

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

171

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

548

Klient( vyuzilo
socidlné pravni
poradenstvi




Koordinacni cinnost CPIC Zlin

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérd v oblasti integrace ve Zlinském
kraji

V ramci KACPU koordinace aktivit
s Krajskym ufadem Zlinského kraje,
Hasi¢skym zachrannym sborem Zlin-
ského kraje, Odborem azylové a mig-
racni politiky MV, Cizineckou policii,
a dalsimi lokalnimi aktéry

V ramci projektu UNICEF spoluprace
s rlznymi organizacemi jako Sporto-
visté mésta Uherské Hradisté, Charita
Uherské Hradisté, HUB Uherské Hra-
disté, DDM Sikula, ZOO a zamek Zlin,
Filharmonie Bohuslava Martind, o.p.s.,

Vysokoskolsky spolek Zlin, Kamarad —
Nenuda, z.s., TJ Sokol Vietuly
Monitoring a vyména informaci
k aktudlni situaci v kraji v oblasti pra-
myslovych zén, ubytoven, socidlné
vylou¢enych lokalit, bezpecnostni
situace, situace na MS, ZS, SS, dostup-
nost zdravotni péce, aktualni nalady
vétsinové spolecnosti

Prevence negativnich jevd, které
mohou mit za nasledek napéti mezi
cizinci a vétsinovou spolecnosti, zvlad-
nuti prudkého narlstu zahrani¢nich
pracovnik( v kraji

Spolupracujici organizace ve Zlinském kraji

Krajsky urad

Samospravy mést a obci

Utad préace

Hasi¢sky zachranny sbor

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migra¢ni politiky MV
Policie CR

Matefské, zdkladni a stfedni Skoly
Univerzita Tomase Bati ve Zliné
Pedagogicko-psychologické poradny

Popis platforem

U

Setkadvani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincd na krajské i regiondlni
drovni

Cilem je vyména informaci a podavani
podnétll na pfijimani opatfeni, rea-
gujicich na aktualni potreby v oblasti
integrace cizincli

Tematicky zamérené (kontext migrace
z Ukrajiny, Lex Ukrajina, koordinace
aktivit jednotlivych aktérll v ramci
KACPU, vzdélavaci systém a jeho pro-
blematika, obchodovéni s lidmi, situ-

Narodni pedagogicky institut

Organ sociadlné-pravni ochrany déti
Hospodaiska komora

Neziskové organizace - Sportovisté
mésta Uherské Hradisté, Charita
Uherské Hradi$té, DDM Sikula, ZOO

a zémek Zlin, HUB Uherské Hradisté,
Filharmonie Bohuslava Martin(, o.p.s.,
Vysokoskolsky spolek Zlin, Kamarad —
Nenuda, z.s., TJ Sokol V3etuly a dalsi.

ace cizincl v kraji, agenturni zamést-
navani, zkusenosti a dobra praxe obci
a dalsdi) s intenzitou konani 2x ro¢né
(regionalni platforma)

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkdvaji v ramci regionalni platformy
pro osoby s docasnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

¢ast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Na zakladé koordina¢ni cinnosti
a sjednoceni hlavnich aktérd z verejné
spravy vznik jednotlivych pracovnich
skupin a komisi

Kulaté stoly UNICEF aktér( a spolupra-
cujicich organizaci

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 77 %

Kulaté stoly v ramci pracovisté CPIC
Uherské Hradisti s mistnimi aktéry
Komunitni planovéni socidlnich sluzeb
ve Zliné a v Uherském Hradisti

Mongolsko 4 %

I I ostatni 16 %

Vietnam 1%

Rusko 1%

Indie 1%

Priklady dobré praxe

Pani Olena prisla do Centra v dopro-
vodu cizinecké policie se svymi dvé-
ma chlapci a uvedla, Ze hledd bydle-
ni. Postupné se ukdzalo, Ze jeji situace
je slozitéjsi, nez se na prvni pohled
zddlo. Svérila se, Ze bydli u matky, za
kterou pravidelné jezdi ze zahranici
jeji partner, ten byl opakované hruby
a agresivni k ni i k jejim détem. Kon-
taktovali jsme ubytovatele, ktery pani
s détmi v Centru vyzved| a odvezl do
mista bydliste.

V rdmci terénni prdce jsme ji pomohli
zazddat o humanitdrni ddvku a zajis-
tili zdkladni potieby. Nabidli jsme ji
i socidlné aktivizacni sluzbu pro rodi-
ny s détmi, kterou prijala. Pravidelné
ndvstévy zkusenych pracovnic ji po-
mohly zvlddnout situaci a poskytly
potiebnou podporu. Diky psychoso-
cidlnimu poradenstvi se pani Olena
vyrovnala s traumatem, ziskala se-
beduivéru a pozitivni mysleni. Jeji déti
zacaly byt opét spokojené, rodina se
zapojila do volnocasovych aktivit pro
déti a rodice v ramci projektu UNICEF.
Zde se klientka sezndmila s jinymi
maminkami z Ukrajiny a vzdjemné
si zacaly pomdhat. Online kurzy
ceského jazyka pani Olené umoznily
prohlubovat znalost ceského jazyka
i pri pécio malé deti.

Diky projektu UNICEF se ndm poda-
filo navdzat spoluprdci s neziskovy-
mi organizacemi Charita Uherské
Hradisté, Klubicko Kromériz, z. s., TJ
Sokol Vsetuly, tj. organizacemi napri¢
Zlinskym krajem. Jednalo se o vol-
nocasové aktivity pro rodiny s détmi
a i mlddez 15+. V rdmci volnocaso-
vych aktivit byly v nabidce setkdni
péveckého sboru, workshopy na se-
berozvojovd témata, klub pro rodiny
s détmi, kreativni tvoreni, sportovni
aktivity a mnoho dalsiho. Mistem
kondni byla mésta Zlin, Uherské Hra-
disté, HoleSov a Kromériz.

Centrum na podporu integrace
cizinch pro Zlinsky kraj
Stefanikova 167

760 01 Zlin

tel: +420 577 018 651
iczlin@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Pocet cizincli s legainim pobytem ve Stfedoceském kraji okr. Benesov, Casti okresu Praha zdpad a ¢asti okresu Praha vychod (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pusob-
nost CPIC se neomezuje jen na sidelni mésto, své
aktivity realizujeme v okresech Benesov, casti
okresu Praha-vychod a ¢asti okresu Praha-zapad.
V roce 2024 jsme poskytovali nasledujici sluzby:

Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Beneov, Ri¢any, Vlasim, Votice, Tynec nad
Sézavou, Sazava

Pravni poradenstvi — Benesov

Kurzy ¢eského jazyka - Benesov, Vlasim, online
Adaptacné - integra¢ni kurzy — Benesov, Plana
nad Luznici

Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

Sociokulturni kurzy - Bene3ov, Vlasim, Bfezany

* Kulturni a spolec¢enské akce — BeneSov

¢ Aktivity UNICEF - Benedov, Vlasim, Sézava,
Bfezany

¢ Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 230 odbératellim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejéastéji FeSené problémy klientii Centra:
Nejcastéji zde rfeSime problémy s pobyty, nostrifikaci,
zdravotnim pojisténim, s registraci u lékar, zapisy
déti do skol a povinnou skolni dochazku, povinnosti
plnit adaptacné-integracni kurzy

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integrac¢ni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spole¢nosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 6 AIK pro 60 ucastnikd.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

Terénni poradenstvi v ubytovacich zatizenich,
spoluprace pii zméné ubytovani

Prodlouzeni DO

Humanitarni davka

Psychosocialni podpora pro ukrajinské bézence
Zména ucelu pobytu, zaméstnanecké karty
a slouceni rodiny

Dostupnost stfedoskolského vzdélavéni pro zaky
bez znalosti ¢eského jazyka

Zaclenéni ukrajinskych déti do ¢eského vzdélava-
ciho systému

* Neplnéni povinné skolni dochazky déti-uprchlik

* Realizace kurz(li ceského jazyka

* Podpora klientt z Ukrajiny s udélenou docasnou
ochranou pfi hledani bydleni, zaméstnani, zdra-
votni péce a kol

e Zaclenéni ukrajinskych déti do ceského vzdélava-
ciho systému

* Problematika tykajici se zdravotnictvi, konkrétné
pak nedostatek praktickych, détskych a jinych
Iékarl

1068

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

8 624

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

145

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

623

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Benesov

Monitoring a vyména informaci k aktu-
alni situaci v kraji v oblasti prdmyslo-
vych zén, ubytoven, socidlné vylou-
¢enych lokalit, bezpec¢nostni situace,
situace na MS, ZS, SS, aktuélni nalady
vétsinové spolecnosti

® Spolupriace a

sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace ve Stfedo-
ceském kraji

Spolupracujici organizace v regionu

Krajsky urad

Samospravy mést a obci

Ufad prace

Oblastni inspektorat prace
Odbor azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR

Sluzba cizinecké policie

Police CR

Materské skoly, zakladni Skoly

a stredni Skoly

Popis platforem

Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincll na krajské a regio-
nalni drovni

Cilem je vyména informaci a podavani
podnétll na pfijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizinct

Tematicky zaméfené (novela zdkona
o pobytu cizincl, inspektorat prace,
nelegdini migrace, vzdélavaci systém
a jeho problematika, obchodovani
s lidmi, situace cizincl v kraji, agen-
turni zaméstnavani a dalsi)

* Pedagogicko-psychologické poradny

Organ socialné-pravni ochrany ditéte
Nemocnice BeneSov

Okresni sprava socialniho zabezpeceni
Zdravotni pojistovny

Narodni pedagogicky institut
Neziskové organizace (Charita CR,
proFem, MAS, SAS Zrnko, Rytmus,
Obce blize lidem, Potravinova banka
Central)

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v ramci regionalni platformy
pro osoby s do¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potreb
v ramci cilové skupiny

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Setkdvani se zastupci dalSich regional-
nich NNO - sdileni informaci a koordi-
nace aktivit

Komunitni planovani socialnich sluzeb
mésta BeneSov

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 94 %

Komunitni planovani socialnich sluzeb
mésta Vlasim
Komunitni planovani socialnich sluzeb
mésta Ri¢any

Mongolsko2%  Rusko 1%

Bélorusko 1% ostatni 2 %

Ptiklad dobré praxe

V Centru jsme se vénovali rodiné, kte-
rd do CR pfisla z ukrajinsko-rumun-
skych hranic. Matce se dvéma détmi
(5 a 3 roky) jsme pomdhali s prvnim
prodlouzenim viz docasné ochrany.
Bylo patrné, Ze pani nemluvi dobre
cesky, ale ani rusky nebo ukrajinsky.
Vzhledem k socidlnimu prostredi
a rodnému jazyku, kterym byla
rumunstina, bylo tézké s klientkou
komunikovat. Nabidli jsme jejimu
synovi psychosocidlni podporu, pro-
toZe zacal mit problémy v MS. Mladsi
dcera byla s matkou doma, ale poz-
déji zacala vyuzivat psychosocidlni
poradenstviiona.

Situace se asi na rok uklidnila, ale
se vstupem chlapce na ZS, zacaly
dalsi problémy. Vzhledem k tomu, Ze
k ndm dochdzel na psychosocidlni
pomoc, byli pracovnici Centra prizvd-
ni k interdisciplindrni schiizce na Z8,
spolecné s Pedagogicko-psycholo-
gickou poradnou (PPP), matkou, zd-
stupci skoly (tridni ucitelka, metodic-
ka prevence, specidlni pedagozka).
Ze schizky vyplynulo nékolik ukold.
Centru se pripadlo zajistit vysetreni
u klinické logopedky a zajistit matce
doprovod tlumocnika na pocdtecni
schuzku a také tlumoceni u zdkladni-
ho vysetreni v PPP Benesov.

Dalsi schiizku letos iniciovala tridni
ucitelka kvili pretrvdvajicim poti-
2im chlapce ve 2. tfidé ZS. Centrum
opét zajistilo tlumoceni. Chlapec
md vyrazné problémy v komunikaci,
cestiné i hygiené, coz brzdi jeho in-
tegraci a vede k odmitdni ze strany
spoluZzdki. Ze schizky vyplynula
potreba psychologického vysetieni
v PPP a zprdvy od klinického logope-
da. Nabidli jsme pomoc s komunikaci
kvdli jazykové bariére a vysvétlili me-
todické kroky skoly rodiné.

Za Centrum jsme matce nabidli
pokracovat v dochdzce na psycho-
socidini poradenstvi, kde mizZeme
s chlapcem pracovat na jazykové
pripravé do skoly, rozvoji socidlnich
dovednosti, zajistit tlumoceni u od-
borniku a jazykové kurzy.

Centrum na podporu
integrace cizincii Benesov
Zizkova 360

256 01 BeneSov

+420 326 905 279
icbenesov@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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KLADNO

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pusob-
nost CPIC se neomezuje jen na mésto Kladno, své
aktivity realizujeme ve méstech Slany a Rakovnik
a casti okresu Praha-Zapad. V roce 2024 jsme po-
skytovali nasledujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Kladno, Rakovnik, Slany

® Pravni poradenstvi — Kladno

* Kurzy ceského jazyka — Kladno, Slany, online kurzy

* Adaptacné - integracni kurzy - Kladno

* Tlumocnické sluzby - zajistujeme na zdkladé
poptavky v uvedenych okresech

* Sociokulturni kurzy - Kladno

* Kulturni a spolecenské akce — Kladno, Nové Stra-
seci

prechodny
trvaly
celkem 17773

Kladno

Pocet cizincti s legdInim pobytem ve Stiedoceském kraji, okr. Kladno (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

¢ Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 220 odbératellim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejéastéji FeSené problémy klienti Centra:

Pobytova problematika (zejména prodluzovani do-
Casné ochrany), pracovni spory mezi zaméstnavate-
lem a zaméstnancem, nevyplacené mzdy, rozvody,
sikana déti na zakladnich a stfednich Skolach a po-
moc s preubytovanim.

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,
aby se rychle a co nejlépe zorientovali v ¢eské
spolecnosti, ziskali zakladni informace, seznamili

se zakladnimi hodnotami ceské spolec¢nosti a jeji
kulturou a znali sva prava a povinnosti.

V roce 2024 Centrum usporadalo celkem 10 AIK pro
114 ucastnika.

Nejdilezitéjsi témata FeSena v roce 2024

* Prodlouzeni do¢asné ochrany a zadosti o humani-
tarni davku, mimoradnou okamzitou pomoc

* Nostrifikace vysokoskolského diplomu a uznani
stfedoskolského vzdélani, pomoc s vyplnénim
dokumenta

* Hledéani vhodného ubytovani v souvislosti s legis-
lativnimi zménami, které nastaly po 1.9.2024

* Slouceni s rodinou

* Zmény zaméstnani u drzitelG zaméstnaneckych
karet

* Otdzky k ziskani zvlastniho dlouhodobého
pobytu v souvislosti s novelou zékona Ukrajina
Lex VI

* Pomoc v oblasti psychosocidlniho poradenstvi

1253

Celkovy pocet
klienti Centra
vroce 2024

9248

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

238

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

750

Klient( vyuzilo
socidlné pravni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Kladno

Monitoring a vyména informaci o aktu-
alni situaci v kraji, zaméreny na pru-
myslové zdény (prevence kriminality),
ubytovny, socidlné vyloucené lokality,
bezpe&nostni situaci, situaci na MS, ZS
ass

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérl v oblasti integrace ve Stfedo-
ceském kraji

Spolupracujici organizace v regionu

MU Kladno, Slany, Rakovnik
Samospravy mést a obci

Utady prace v Kladng, Rakovniku a ve
Slaném

Odbor azylové a migra¢ni politiky MV
MPSV

Oblastni inspektorat prace

Cizinecka Policie

Probac¢ni a mediacni sluzba

Matefrské, zakladni a stfedni Skoly
Orgén socialné-pravni ochrany déti
Intervencni centrum v Kladné
Pedagogicko-psychologické poradny
Védecka knihovna, Knihovna mésta
Kladno

Kladensky Zamek

Popis platforem

Jednd se o setkavani hlavnich aktér(
v oblasti integrace cizincli na regio-
nalni a krajské drovni

Cilem je vyména informaci a podavéni
podnétl na pfijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizincli

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkdvaji v rdmci regionaini platformy
pro osoby s do¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potfeb
v rdmci cilové skupiny

Nestatni neziskové organizace v regi-
onu (Dobrovolnické centrum Kladno,
zs., Centrum pro integraci cizincQ
0.p.s.), mistni spolky

Sladeckovo vlastivédné muzeum, Hor-
nicky skanzen Mayrau

Sbor Bratrské Jednoty Baptistl
v Kladné, Farni sbor Ceskobratrské
cirkve evangelické Kladno, Pobocky
Diakonie Cirkve bratrské, Nabozenska
obec Cirkve ceskoslovenské husitské,
Farni charita Kladno

Zaméstnavatelé v okrese Kladno, Slany,
Rakovnik (Linet, La Lorraine, Lego,
Hanon, Valeo, atd.)

Regionalni platformy, realizované 2x
ro¢né na regionalni Urovni, jsou zamé-
feny na rlizna aktudini témata

Zéaroven probihaji pravidelna setkani
Krajské platformy pro adaptaci a inte-
graci osob s DO za Ucasti zastupcl
OAMP, CP, UP, SUIP, CSSZ, vedoucich
stfedoceskych CPIC a jednotlivych
odborG KU SCK. Setkani jsou realizo-
vana 1x mésicné v on-line formé nebo
prezen¢né v Praze na Krajském ufadé
SCK

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Expertni skupina ,Primyslové zény” /
Odbor bezpec¢nosti a krizového fizeni,
jejimz ucelem je feSeni a monitoring
bezpecnosti a verejného poradku ve
vybranych prdmyslovych zénach ve
Stfedoceského kraje, zejména v souvis-
losti se zaméstnavanim cizinct, kterd
byla zfizena v rdmci kraje jako poradni
orgadn Krajské pracovni skupiny pre-
vence kriminality

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 95 %

Pravidelna prezen¢ni setkani s hybateli
komunit v knihovné Kladno

Stala komise MPSV pro adaptaci a inte-
graci uprchlikd z Ukrajiny a posilovani
socidlni koheze pod vedenim ministra
préce a socialnich véci a zmocnénkyné
vlady pro lidska prava

Burzy prace, ucast na veletrhu vzdéla-
vani, vystavy a burzy kol

Rusko 2 %

ostatni 3 %

Ptiklad dobré praxe

Klient se obrdtil na CPIC Kladno kvl
dlouhodobym zdravotnim problé-
mum, které zacaly v zdri 2023. Po né-
kolika ndvstévdch riznych zdravot-
nickych zarizeni, véetné Rakovnické
nemocnice, polikliniky v Kladné, FN
Motol a dalsich, bylo zjisténo, ze jeho
stav vyZaduje operaci. Béhem této
doby doslo k nékolika zpoZdénim
v osetreni kvuli nedostupnosti ltiZzek
aproblémim s objedndnim na vyset-
feni. Po casové ndrocné spoluprdci
mezi pracovniky CPIC a pracovniky
nékolika zdravotnickych  zafizeni
byla operace napldnovdna na lis-
topad 2024, kdy byl klient uspésné
operovdn. Jeho stav se zlepsil natolik,
Ze se mohl zapojit do bézného zZivota,
a zacal také dochdzet na kurzy ces-
kého jazyka, aby zlepsil své jazykové
znalosti a mohl se lépe uplatnit na
trhu prdce.

Centrum na podporu
integrace cizincii Kladno
Cyrila Boudy 1444

272 01 Kladno-Krocehlavy
+420 325 630 546
ickladno@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Pocet cizincli s legainim pobytem ve Stfedoceském kraji, okr. Kutnd Hora, okr. Kolin a okr. Nymburk (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Plisob-  Nejéastéji feSené problémy klienti Centra: 99 5
nost CPIC se neomezuje jen na sidelni mésto, své ¢ Pobytova problematika (do¢asna ochrana, vizum
aktivity realizujeme v okresech Kutna Hora, Kolin strpéni, trvalé pobyty, obcanstvi, slouceni rodiny, Celkovy pocet
a Nymburk. V roce 2024 jsme poskytovali nasle- zména Gcelu pobytu apod.) klientti Centra
dujici sluzby: ¢ Socialni podpora (humanitarni ddvka, mimoradna Vroce 2024
* Socidlni poradenstvi (ambulantni i terénni forma) okamzita pomoc)
- Kutna Hora, Kolin, viechny okresy * Skolstvi a vzdélavani (nostrifikace, nastupy do MS,
* Pravni poradenstvi - Kutna Hora Z5,SS) 7 61 3
* Kurzy ¢eského jazyka - Kutnd Hora, Kolinaonline  ® Zaméstndni a pracovnépravni vztahy (zména ) ’
 Adapta¢né-integra¢ni kurzy — Kutna Hora, Kolin zaméstnavatele, naleZitosti pracovni smlouvy, Pocetsﬁj);:gtzzmy <h
® Tlumocnické sluzby - zajistime na zakladé zalozeni zivnosti) rok 2024
poptavky v celém kraji ® Zdravotni péce a pojisténi (hledani Iékara — prak-
* Sociokulturni kurzy — Kutnd Hora, Kolin a online tickych i specialistQ)
* Vydavéani pravidelného mési¢niho Newsletteru * Bydleni (hledani bydleni, kontrola ndjemnich
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC smluv, vyuctovani za energie) 207
a zéroven je vzdy na zacatku kazdého mésice * Rodinné vztahy (rozvody, vyzivné, péce o déti, Ucastnikd kurzd
rozesilan vice nez 350 odbératelim prostiednic- domaci nasili) Ceského jazyka
tvim e-mailu.

Adaptacné-integracni kurzy ,Vitejte v (R” 510

Klientd vyuzilo
Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vyddno aby se rychle zorientovali v ceské spolec¢nosti, socidlné pravni
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na  seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou poradenstvi
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat a znali sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni, usporadalo celkem 14 AIK pro 197 ucastnikd.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Zajisténi informovanosti osob s udélenou do¢as- ° Redeni situaci v ndvaznosti na nedostate¢né kapa-

nou ochranou a dalsich aktér( v souvislosti se city v oblasti bydleni, vzdélavani, lékarské péce

zménami vyplyvajicimi z Lex Ukrajina VI (zména apod. — podpora klientd pfi hledani a zajisténi

systému pfidélovani bezplatného ubytovani, reu- potiebnych sluzeb

bytovani a zkraceni naroku na bezplatné nouzové * Rozvoj spoluprace s NNO - diky finan¢ni podpofre

ubytovani na 90 dnli od udéleni DO) UNICEF jsme mohli i ve spolupraci s lokalnimi
* Monitoring ubytoven - rozsahlé mapovani moz- neziskovymi organizacemi nabidnout $irsi spekt-

nych dopadl vyse uvedenych zmén na drzitele rum sluzeb (zejména pro déti a mladistvé)

DO, vytipovani ,superzranitelnych” osob a jejich * Nové jsme nabidli skoldam v ORP Kutnd Hora

naslednd podpora a Kolin interaktivni preventivni programy pro ZS
* Vzrlstajici poptavka po psychosocialni podpore a SS v oblasti integrace s nazvem ,Cizinci mezi

- psychosocidlni poradenstvi poskytované pfimo nami”

ve CPIC



Koordinacni cinnost CPIC Kutna Hora

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérud v oblasti integrace v kraji
Spolupréce s dalezitymi subjekty podi-
lejicimi se na integraci cizincl a jejich
vzajemné propojovani. Pravidelnd
organizace krajskych a regionalnich
platforem

Monitoring a sdileni informaci k aktu-
alni situaci v oblasti priimyslovych zén,
hromadného ubytovani z hlediska
dostupnosti a bezpecnosti, situace na
MS, Z5, SS z hlediska volnych kapacit,
aktualnich problém0 a mozné pod-
pory, sledovani aktudini nalady ve
spolec¢nosti apod.

Poskytujeme metodickou podporu
organizacim/institucim, které s cizinci
primdrné nepracuji. Organizujeme
online informacni setkani pro part-
nery (pravé z tad NNO, zéastupcu
socialnich odbor(/odborl skolstvi, ale
i ubytovatel(l), kde je seznamujeme
s novinkami z cizinecké problematiky,
nejcastéji v souvislosti s novelizacemi
Lex Ukrajina

Spolupracujici organizace v regionu

Krajsky urad Stredoceského kraje
Samospravy mést a obci, mistni spolky
Odbor azylové a migracni politiky MV
Sluzba cizinecka policie, Policie CR,
Méstska policie

Probac¢ni a mediacni sluzba

Utady prace, Oblastni inspektorat
prace

Popis platforem

Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincli v regionu

Cilem je vyména informaci, podavani
podnétd a navrhl opatfeni v reakci
na aktualni potfeby v oblasti integrace
cizincll

Krajské platformy — pravidelné setka-
véani obvykle na mési¢ni bazi (online
nebo prezen¢né) na Krajském uradu
Stredoceského kraje

Regionalni platformy — obecné pro sdi-
leni aktudlnich informaci z oblasti inte-
grace a celkové cizinecké problematiky

Zaméstnavatelé v regionu

Materské, zdkladni a stfedni Skoly
Pedagogicko-psychologické poradny
Narodni pedagogicky institut, Meta
o.p.s., Centrum podpory vzdélavani,
Sofa, Rilsa

Nestatni neziskové organizace

Mistni ak¢ni skupiny

nebo tematicky zamérené. Pravidelné
setkdvani se zastupci statni spravy
a samospravy - cca 3x i 4x rocné.
Organizace spole¢ného setkani pro
zastupce regionélnich NNO pracujicich
(nejen) s cizinci obvykle 2x ro¢né
Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v ramci regionalni platformy
pro osoby s do¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potreb
v ramci cilové skupiny

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Pracovni skupiny pro Rovné prilezitosti
ve vzdélavani na Kutnohorsku a Kolin-
sku

Komunitni planovani Mésta Kolin
Krajska expertni skupina pro ucely
feSeni a monitoring problém0 spoje-
nych se zaméstnavanim cizincl v pra-
myslovych zénéch

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 88 %

Mezioborova platforma,Na jedné lodi”
zaméfend na problematiku ohroze-
nych déti

Realizace kulatého stolu k problema-
tice mladistvych osob s DO 15+

Uéast na kulatych stolech a seminafich
k problematice vzdélavani, zaméstna-
vani cizincl apod.

Mongolsko 5%  Filipiny 1%

Indie 1% ostatni5 %

Priklady dobré praxe

V nasem regionu funguje velice dobre
spoluprdce s neziskovymi organi-
zacemi, které bud' pracuji s cilovou
skupinou cizinci nebo organizaci,
pro které nejsou cizinci primdrni
cilovou skupinou, ale aktudiné se
jim ve sluzbdch objevuji. Sdilime
informace ohledné poskytovanych
sluzeb, lokalit, kde probihd terénni
prdce, realizovanych projektech a je-
jich udrzitelnosti tak, abychom méli
prehled, jaké sluzby jsou poskytovd-
ny, v jakém rozsahu a na jak dlouho
— aby se sluzby zbytecné nedublovaly
aneprekryvaly, naopak, aby se sluzby
vhodné doplriovaly a my tak zajistili
co nejvétsi dosah a efektivitu.

Dlouhodobé spolupracujeme s ro-
dinou klienta, ktery pfijel do CR
jako uprchlik s 10 détmi (5 vlast-
nich, 5 osvojenych, nékteré z nich
maji  zdravotni hendikep). Resili
jsme potrebu cetnych prekladd ke
zdravotnimu stavu déti, pripadné
uzndni invalidity, hleddni pediatri
i specializovanych lékard, vysetreni
v PPP apod. Po uplynuti lhity pro
bezplatného ubytovdni rodina ne-
mohla z financnich didvodi setrvat
na pridéleném ubytovdni, resili jsme
tedy Zddost o MOP a stéhovdni na ji-
nou ubytovnu, soucasné s poptdvkou
na socidlni ¢i soukromy byt/dim pro
10-12 osob. V. momenté, kdy matka
rodinu opustila (dlouhodobé s nimi
na uzemi CR nezila), zacal klient
vyuZivat psychosocidlni poradenstvi
a také prdvni poradenstvi ohledné
stanoveni alimentt a prdv a povin-
nosti vdzanych na opatrovnictvi déti.
Spolupracujeme s dalsimi organiza-
cemi, napf. pro zajisténi potravinové
pomoci, charitniho satniku apod. Ro-
dina vyuZivd dalsich aktivit a sluzeb
Centra (kurzy ceského jazyka, SKK,
jednordzové akce).

Centrum na podporu
integrace cizincii Kutna Hora
Hornicka 642

Kutna Hora 28401

+420 326 905 408
ickutnahora@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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MLADA
BOLESLAV

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pusob-
nost CPIC svymi aktivitami pokryva okresy Mlada
Boleslav, Mélnik a casti okresu Praha-Vychod.
V roce 2024 jsme poskytovali nasledujici sluzby:

® Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Mlada Boleslav, Mélnik, viechny okresy

® Pravni poradenstvi — Mlada Boleslav

* Kurzy ¢eského jazyka — Mladd Boleslav

* Adaptacné-integracni kurzy — Mladd Boleslav

* Tlumocnické sluzby - zajistime na zdkladé
poptavky v celém kraji

* Sociokulturni kurzy — Mladé Boleslav, Bezdécin

* Kulturni a spole¢enské akce — Mlada Boleslav

* Vydéavani pravidelného meési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zéaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 300 odbératelim prostiednic-
tvim e-mailu.

CPIC

Mlada
Boleslav

4399
11548

Nejéastéji FeSené problémy klienti Centra:

Pobytova problematika, socidlni a zdravotni pojis-
téni, zaméstnani, exekuce, nostrifikace, umistovani
déti do skol, povinnost splnéni adaptacné-integrac-
nich kurzd, registrace k Iékarim, pracovné-pravni
problematika.

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,
aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,

seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti.

V roce 2024 Centrum uspofréadalo celkem 14 AIK pro
180 ucastnikd.

Nejdilezitéjsi témata FeSena v roce 2024

* Vyfizovéni pobytovych zleZitosti pro uprchliky
z Ukrajiny (do¢asnd ochrana, vizum strpéni).

* Pomoc s vyfizovanim humanitarnich davek (HUD)
a davek mimoradné okamzité pomoci (MOP) pro
osoby s doc¢asnou ochranou

* Reseni otazek spojenych s invalidnim dichodem
cizincli v souvislosti s HUD

* Pomoc s prechodem ze statniho humanitarniho
ubytovani do komer¢niho ndjmu

® Pomoc s hledanim péce pro déti se specidlnimi
vzdélavacimi potiebami

* Pomoc s registraci déti do zdkladnich a matef-
skych skol

® Pomoc s hledanim prace a bydleni

* Pomoc s hledanim IékaitG v regionu

e Zajisténi doprovodu klient( s ttumocenim (Iékafi,
uiady, $koly)

Mlada Boleslav

DO 8591
prechodny 7779
trvaly 6691
celkem 23061

Pral;;-vﬁchod
DO

prechodny
trvaly

celkem

Pocet cizincli s legdinim pobytem ve Stredoceském kraji — region Mladoboleslavska a okoli (dle statistiky OAMP ke dni 31. 12. 2024)

1654

Celkovy pocet
klienti Centra
vroce 2024

9287

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

279

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

IM

Klient( vyuzilo
socidlné pravni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Mlada Boleslav

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérd v oblasti integrace ve Stfedo-
ceském kraji

Pravidelnd organizace krajskych a regi-
onalnich platforem

Spolupréce s dalezitymi subjekty podi-
lejicimi se na integraci cizincl a napo-
mahani jejich vzdjemnému sitovani
(firmy, Skoly, ubytovny, zastupci mést
a obciapod.)

* Zajisténi asistence a pravidelného tlu-

moceni na OAMP MVCR

* Monitoring aktudlni situace v regionu

z pohledu bezpecnosti a nalady vétsi-
nové spole¢nosti

Spolupracujici organizace v regionu

Krajsky ufad Stredoceského kraje
Magistrat mésta Mlada Boleslavy
Samospravy mést a obci

Odbor azylové a migrac¢ni politiky
Ministerstva vnitra

Organy socialné-pravni ochrany déti
Utad prace

Finan¢ni urad

Okresni sprava socialniho zabezpeceni
Policie CR

Méstska policie

Cizinecka policie

Statni urad inspekce prace

Okresni hospodaiska komora
Odbor bezpecnosti a prevence
kriminality MB

Komise pro integraci etnik

a narodnostnich mensin MB
Zékladni, matefské a stfedni skoly
Skoda Auto a.s.

Popis platforem

Pravidelné setkavani hlavnich aktérd
v oblasti integrace cizincl

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkavaji v rdmci regiondlni platformy
pro osoby s doc¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

Skoda Auto Vysoka $kola o.p.s.
Adient Czech Republics.r. o.
Faurecia Emissions Control
Technologies, Mlad4 Boleslav, s.r.o.
Oblastni nemocnice

Mlada Boleslav, a.s.

Vseobecnd zdravotni pojistovna
Clovék v tisni, 0. p. s.

Centrum pro integraci cizincl, o.p.s.
Romodrom o.p.s.

Narodni pedagogicky institut CR
META, o.p.s.

Proxima Sociale o.p.s.

Semiramis, z. 0.

La Strada Ceska republika, o. p. s.
Slovo 21, z.s.

Cilem je vyména informaci a podavani
podnétl na pfijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizinc(

Zaméreni na aktudlni témata v regionu
¢i v cizinecké problematice

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Aktivni ucast na setkdvani pracovnich
skupin, kulatych stold a komunitniho
planovani

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 86 %

Cilem je preventivni pUsobeni i fesenfi
akutnich situaci

Mongolsko 6 %  Srhsko 1%

ostatni
6%

Indie 1%

Ptiklad dobré praxe

Na CPIC se obrdtil nevidomy klient na
voziku s zddosti o pomoc pfi vyrizeni
podpory na asistenci a doprovody.
Propajili jsme se s organizaci Svétlus-
ka a ndsledné s organizaci Spokojeny
domov, kterd zajistuje potfebnou
asistenci vcetné potrebné péce v do-
mdcnosti. Se vsemi stranami byla do-
mluvena spoluprdce a ndsledné jsme
pomohli s vyplnénim zddosti.

Na zdkladé informace od KACPU
Praha jsme v rdmci terénni prdce
kontaktovali ukrajinského seniora
s roztrousenou sklerézou a omeze-
nou pohyblivosti. Klient prijel z ob-
lasti Charkova, v Ceské republice je
sdm, bez pomoci rodiny. S klientem
byly vyrizeny vsechny potrebné kro-
ky k ziskdni humanitdrni ddvky, do
zacdtku jsme zajistili pomoc od po-
travinové banky, ddle byla zajisténa
registrace u rusky hovorici obvodni
lékarky s jejiz pomoci jsme klientovi
zajistili vsechny nezbytné zdravotni
pomticky. Ve spoluprdci se zdravot-
ni pojistovnou dostal klient i novy
invalidni vozik, u jehoZ preddni
jsme poskytli asistenci a tlumocent.
V souvislosti s ukoncenim stdtem
hrazeného ubytovdni po 90 dnech
od obdrZeni docasné ochrany, jsme
v prubéhu léta 2024 resili spolu s ma-
jitelem ubytovny klientovu financni
situaci. Cilem klienta bylo zistat ve
stdvajicim ubytovani, jelikoz zde fun-
guje pomoc komunity, kterou klient
velmi oceriuje. Toto se podarilo, cena
za ubytovdni byla nastavena tak, aby
siji klient mohl dovolit uhradit.

Centrum na podporu

integrace cizincti Mlada Boleslav
Trida V. Klementa 467

293 01 Mladé Boleslav

+420 482 313 064
icmladaboleslav@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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PRIBRAM

DO 3467
prechodny 3165
trvaly 3778
celkem 10410

Praha-za'|;ad
DO 1760

prechodny 1673
trvaly 3130
celkem 6563

Pribram

DO 3814
piechodny 16847
trvaly 23488
celkem 7846

—@ (PICPibram

Pocet cizincti s legdInim pobytem ve Stiedoceském kraji, okr. Pibram, okr. Beroun a ¢ast okresu Praha-zdpad (dle statistiky OAMP k 31.12. 2024)

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-
sobnost CPIC Piibram svymi aktivitami pokryva
okres Pfibram, Beroun a castec¢né Prahu-zapad.
V roce 2024 jsme poskytovali nasledujici sluzby:

® Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
- Pfibram, vSechny okresy

® Pravni poradenstvi — Pfibram

* Kurzy ceského jazyka — Pfibram, Bfeznice, Horo-
vice, on-line

* Adaptacné-integracni kurzy — Pfibram

* Tlumocnické sluzby - na zakladé poptavky ve
vsech okresech

* Sociokulturni kurzy — Pfibram, Chotétice, Chotil-
sko, Rozmital pod Tremsinem, Revnice, Zbuzany

* Kulturni a spolecenské akce - Pribram, Hofovice,
Bfeznice

* Vydéavani pravidelného meési¢niho Newsletteru
CPIC, ktery vychazi na webové strance CPIC
a zaroven je vzdy na zacatku kazdého mésice
rozesilan vice nez 145 odbératelim prostiednic-
tvim e-mailu.

Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra:

Pobytova problematika, ubytovéni a humanitarni
davky pro osoby s docasnou ochranou, nelegalni
zaméstnavani a pracovni zneuzivani, zajisténi zdra-
votni péce a pojisténi, umisténi déti do Skol a skolek,
zadost o posouzeni zdravotniho stavu na Okresni
spravy socialniho zabezpeceni

Adaptaéné-integracni kurzy,Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,
aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,

seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti.

V roce 2024 Centrum usporadalo celkem 7 AIK pro
48 ucastnika.

Nejdiilezitéjsi témata resSena v roce 2024

¢ Prodluzovani docasné ochrany a viza strpéni

¢ Lex Ukrajina a jeho novely

* Podpora déti, mladeze 15+ a uprchlikd z Ukrajiny

* Psychosocialni pomoc

* Reubytovani ukrajinskych uprchlikd v soukromi,
hledani zaméstnani

* Prodluzovéani zaméstnaneckych karet a pfechod
na trvaly pobyt

® Uznani zahrani¢niho vzdélani, zajisténi dopro-
vodU a tlumoceni

1250

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

6279

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

139

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

694

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost CPIC Pribram

Spoluprdce a sjednoceni hlavnich
aktérd v oblasti integrace ve Stfedo-
ceském kraji

Monitorovani situace cizinct a defino-
vani problematickych oblasti
Poskytovani metodické podpory mist-
nim samospravam, Uraddim a institu-
cim

Informovani zucastnénych subjektd
v kontextu zmén zakond LEX Ukrajina
Realizace navstév ubytovacich zafizeni
v regionu, zprostfedkovani ubytovani
uprchliklim

Posileni  spoluprace,  koordinace
a podpory v procesu vzdélavani déti
a mladeze

Prohloubeni spoluprace s neziskovymi
organizacemi (Clovék v tisni, rodinna
centra)

Propojovani hlavnich aktérd v oblasti
pracovni migrace, monitoring a sdileni
informaci k aktudIni situaci ve firmach
Prevence negativnich jevl souviseji-
cich s postojem majoritni spole¢nosti
k cizincdm

Spolupracujici organizace v regionu

Odbor azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR

Cizinecka policie, PCR, Méstska policie
Urad vlady, Ufad prace

samospravy mést a obci (ORP Piibram,
Sedlc¢any, Dobfis, Hofovice, Beroun,
Praha-Zapad)

Krajsky urad Stfedoceského kraje
materské skoly, zakladni Skoly, stfedni
skoly, vyssi a vysoké skoly

UNICEF, JA Czech, Rilsa,

Narodni pedagogicky institut

Organ socialné-pravni ochrany déti
Pedagogicko-psychologické poradny,
Specialné pedagogické centrum

Popis platforem

Setkavani hlavnich aktér v oblasti
integrace cizinct

Cilem je vyména informaci a podavani
podnétl na pfijimani opatfeni rea-
gujicich na aktudlni potfeby v oblasti
integrace cizinct

Realizace regionalnich a mési¢nich
krajskych platforem

Okresni sprava socialniho zabezpeceni
Zdravotni pojistovny, nemocnice,
ordinace

Oblastni inspektorat prace (SUIP)
Okresni hospodaiska komora
neziskové organizace (Charita Pfibram,
Clovék v tisni, IOM, AMIGA, ProFem,

La Strada, Slovo 21, Alka Pribram,
Domecek Horovice, Rodinné centrum
Pampeliska Bfeznice, NZDM Bedna,
asociace Streetwork, Magdalena

a dalsi)

Kazdy mésic se hlavni krajsti aktéfi
v oblasti integrace a adaptace osob
s docasnou ochranou pravidelné
setkdvaji v ramci regionalni platformy
pro osoby s do¢asnou ochranou, jejiz
cilem je monitoring situace a potieb
v ramci cilové skupiny

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Klienti Centra dle narodnosti

Pravidelnd setkani socidlnich pracov-
nikd ve mésté Pfibram pod hlavickou
UP Pribram

Krajsky poradni sbor Ufadu prace

Stala komise MPSV pro adaptaci a inte-
graci uprchlikd z Ukrajiny a posilovani
socialni koheze pod vedenim ministra
préce a socidlnich véci a zmocnénkyné
vlady pro lidské prava

Ukrajina 90 %

Pravidelnd mési¢ni on-line platforma
pro pomoc uprchlikim v Berouné

Indie2% Srbsko2% Rusko 1%

o

Kazachstdn 1% ostatni 4 %

Priklady dobré praxe

V zdfi se na nds obratili klienti s do-
casnou ochranou (manzelsky pdr
duchodcd, kteri méli navic v péci
pribuznou pokrocilého véku). Klienti
byli ubytovdni ve velkokapacitnim
zarizeni v HUMPO. Majitel objektu
slibil t¢émto zranitelnym osobdm, Ze
mohou do konce roku 2024 zistat
v zafizeni za Uplatu. V zdfi jim vsak
ndhle ozndmil, Ze se musi okamZité
vystéhovat. Pro klienty bylo velice
komplikované najit si nové bydleni.
Podarilo se ndm vsak jiz od rijna zajis-
tit pro klienty ubytovdni v soukromi,
se kterym byli velice spokojeni.

Obcan Ukrajiny na ndsledky alergické
reakce upadl do delsiho bezvédomi.
Bohuzel, i pres poskytnuti Iékarského
osetreni, skoncil ve vegetativnim sta-
vu. Nemocnice, ve které byl pacient
hospitalizovdn, kontaktovala nase
Centrum, protoZe za pacientem pri-
jela jeho matka, avsak bez platného
pobytového oprdvnéni a financnich
prostredkd. Problémem byla velkd
jazykovd bariéra a neschopnost
matky pochopit a prijmout zdra-
votni stav syna. Zprostredkovali
jsme tlumoceni, sluzby socidlniho
pracovnika a psycholozky, kterd na
misté realizovala krizovou intervenci.
Socidlni pracovnik vyjednal s KACPU
poskytnuti docasné ochrany klientce.
Po prevozu pacienta na specializova-
né oddéleni do Karlovarského kraje
zajistil socidlni pracovnik klientce hu-
manitdrni ubytovdni v blizkosti syna.
Ndsledné jsme kontaktovali CPIC
Karlovy Vary s zZddosti o soucinnost
a prevzeti klientky do sluzby.

Centrum na podporu
integrace cizinci Pfibram
U nemocnice 85

261 01 Pfibram

+420 326 905 249
icpribram@suz.cz
www.integracnicentra.cz
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Sluzby Centra

Veskeré nize uvadéné sluzby jsou zdarma. Pusob-

nost Centra pro cizince Jihomoravského kraje se

neomezuje jen na krajské mésto, ale ptisobi na

celém uzemi kraje. V roce 2024 jsme poskytovali

nasledujici sluzby:

* Infocentrum - zdkladni informacni poradenstvi
v ramci mésta Brna

* Terénni informacni sluzby - Brno, Kufim, Vyskov,
Slavkov u Brna, Bu¢ovice, Hodonin, Breclav, Hus-
topece, Zidlochovice a Veseli nad Moravou

* Odborné socialni a pravni poradenstvi - Brno

* Kariérové poradenstvi - Brno

* Kurzy ceského jazyka - Brno, Vranov nad Dyji,
Znojmo, Bzenec, Slavkov u Brna, Vyskov, Mikulov,
kurzy navazané na individudlni kariérové pora-
denstvi a tvorbu osobniho rozvojového planu

* Adaptacné-integracni kurzy — Brno, Pohotelice,
Vyskov, Hustopece, Znojmo

,.m‘ trvaly

DO 2056
prechodny 12328
trvaly 1861 53
celkem 5149

i Breclav
DO 3278
prechodny 1921
h o trvaly 2120
celkem 7319

e

| (B Vyskov

8 DO
prechodny
trvaly
celkem

1848
1015
1850
4713

% Brno-venkov

DO
pechodny

Hodonin

DO

pechodny
| trvaly
celkem

|

Pocet cizincli s legainim pobytem v Jihomoravském kraji (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

¢ Tlumocnické sluzby - po telefonu po celém tzemi
JMK (AJ, RJ, UKR), v Brné osobné

¢ Sociokulturni kurzy - prezencni v Brné, online
kurzy dostupné z celého Uzemi kraje

* Projekt ,Podpora bydleni pro vysidlené osoby
z Ukrajiny v Jihomoravském kraji”

* Program na podporu podnikateld

* Vzdélavani pro odborniky a viechny, ktefi pficha-
zeji do kontaktu s cizinci

Nejéastéji FeSené problémy klienti Centra:

Vyfizeni Humanitarni davky, hledédni vhodného uby-
tovani, zaméstnani, zajisténi 1ékarské péce, vyhledani
skoly, skolky a pediatrické péce, ale i psychologicka
a materidlni pomoc. Vyrazné vzrostl zdjem o nostri-
fikace vzdélani, rekvalifikace a informace o tom, jak
mohou klienti zacit podnikat, zalozit si zivnost apod.

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vyddno
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ¢eské spole¢nosti,
seznamili s jejimi zékladnimi hodnotami a kulturou
aznali i sva prava a povinnosti.V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 61 AIK pro 894 ucastnikd.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

Informacni servis — informacni kampané se zaméro-

valy pfedevsim na zmény souvisejici s novou legisla-

tivou a jejimi vyklady.

Podpora osob s do¢asnou ochranou (DO):

* Prodlouzeni DO, vysvétleni prav a povinnosti

* Humanitarni davky

 Asistence pfi zapisu déti do MS, SS

* Pomoc pfi orientaci na trhu prace a hledani za-
méstnani, asistence pfi registraci na Utadu prace

* Zajisténi zdravotni péce, véetné hledani Iékart
a doprovodu

* Podpora nezletilych bez doprovodu

* Prechod z ubytovani v HUMPO do soukromého

* Pomoc s nostrifikaci zahrani¢niho vzdélani

* Informovani o novelach Lex Ukrajina a moznosti
prechodu na zvldstni dlouhodoby pobyt

Lex Ukrajina VI:

¢ Aktivni informovani o zménach, pfiprava meto-
dickych materidlG a letaka v cestiné a ukrajinstiné
s nejcastéjsimi dotazy a odpovédmi

¢ Informacni setkani pro osoby s DO v mistech uby-
tovani uprchlikd v JMK o novelach Lex Ukrajina VI.
Tato setkdni také zahrnovala komplexni pomoc
a poradenstvi pro osoby s DO pfi integraci do
Ceské spolecnosti, véetné zdravotni, vzdélavaci
a pracovnépravni oblasti

5733

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

45304

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

2037

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

1369

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi

6207
3453

>

1920
1424
1728

5072 g




Koordinacni cinnost CPCJMK

Spoluprace pfi fungovani Krajského
asisten¢niho centra pomoci Ukrajiné
(KACPU) - zajisténi tlumocnikll a za-
kladniho poradenstvi

Informovani zdcastnénych subjekttd
v kontextu zmén zakonl LEX Ukrajina
Spolupréce a sjednoceni hlavnich akté-
rd v oblasti integrace pfi implementaci
zmén v zdkonech.

* Monitoring a vyména informaci k ak-

tudlni situaci v kraji v oblasti ukrajinské
problematiky, predevsim pak smérem
k mistnim samospravam.

Monitoring primyslovych zén, uby-
toven, socidlné vyloucenych lokalit,
bezpe¢nostni situace, situace na MS,
Z5, SS, aktuélni nalady vétsinové spo-
le¢nosti

Spolupracujici organizace v Jihomoravském kraji

Krajsky ufad a vybrané odbory
Samospravy mést a obci

Utad préace

Financ¢ni urad

Oblastni inspektorat prace

Odbor azylové a migracni politiky
Ministerstva vnitra CR

Sluzba cizinecké policie

Policie CR

Meéstska policie

Matefské, zakladni a stfedni Skoly
Pedagogicko-psychologické poradny
Narodni pedagogicky institut
Organy socidlné-pravni ochrany déti

Popis platforem

Mésic¢ni setkavani aktérd integrace v Ji-
homoravském kraji

Cilem je monitoring situace v regionu,
vyména informaci a podavani podné-
th na pfijimani opatfeni reagujicich na
aktudlni potifeby v oblasti integrace
cizincl

Vroce 2024 byla témata zamérena pre-
devsim na legislativni zmény spojené
se statutem docasné ochrany, predava-
ni zkusenosti jihomoravskych aktérd,
informovani o aktudlnich statistickych
udajich a sitovani.

Ceska sprava socidlniho zabezpeeni
Zivnostenské Grady

Odbory socidlnich véci vSech stupnid
fizeni

Krajska a regionalni hospodaiska
komora

V3eobecna zdravotni pojistovna

Rdzné stupné krizového fizeni
Mezinarodni organizace — UNICEF, IOM
Nevladni organizace - OPU, Diecézni
Charita Brno, Ukrajinska iniciativa, Zen-
sky vzdélavaci Gstav (Vesna), ADRA, Ar-
mada Spasy, Slezska Diakonie ad.
Zaméstnavatelé v regionu

Béhem roku se uskutecnila i fada se-
tkédni zaméfenych na témata zamést-
navani cizincll, dusevni zdravi cizincd
a pracovni vykofistovani. Témata jsou
vybirdna s ohledem na potfeby organi-
zaci, které jsou v kontaktu s klienty. Vy-
stupy a podnéty ze setkani platforem
jsou komunikovany na celostatni uro-
ven. Setkani probihaji za pfitomnosti
cca 20 zastupcli regionalnich aktérd.

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Zastupci CPC JMK jsou ptizvani do etablo-
vanych platforem realizovanych v JMK dle
aktualné zvolenych témat projednavani:

Regionalni stala konference pro Jiho-
moravsky kraj

Poradni orgdn magistratu mésta Brna
Komise pro narodnostni mensiny JMK
Rada pro rozvoj lidskych zdroja JMK
Krizovy $tab Jihomoravského kraje

Klienti Centra dle narodnosti

Ukrajina 76 %

Setkani krizovych $tab ORP

Setkani vedoucich socidlnich odbor(
obecnich aradu I+l

Krajské shromézdéni Sdruzeni mist-
nich samosprav JMK

U¢ast na fadé koordinacnich setka-
ni reagujicich na pfichod uprchlikd
z Ukrajiny

Rusko 2% Indie 2 %

ostatni 18 %

N

Egypt 1% Vietnam 1%

Priklady dobré praxe

Dlouhodobé aktivné spolupracujeme
s neziskovym sektorem, institucemi
a dalsimi klicovymi aktéry integrace
v regionu. Vedle pevnych partner-
stvi je oteviené novym spolupracim
s organizacemi a spolky, které usiluji
o podporu cizincl Zijicich v kraji. Spo-
le¢nym jmenovatelem aktivit je jejich
bezplatnd dostupnost a zaméreni na
posilovdni integrace.

V roce 2024 se podarilo na zdkladé
téchto spolupraci intenzivné roz-
vijet komunikaci mezi institucemi
a zameéstnavateli v Jihomoravském
kraji. Jednim z prikladd dobré praxe
byly ,Tak trochu jiné snidané’, které
se staly platformou pro neformdlni
diskusi a sdileni zkusenosti mezi za-
méstnavateli, odborniky a verejnymi
institucemi. Téchto setkdnf se ztcast-
nili i zdstupci Ministerstva pramyslu
a obchodu, Uradu prdce CR, Oblast-
niho inspektordtu prdce a Odboru
azylové a migracni politiky Minis-
terstva vnitra. Cilem bylo usnadnit
zaméstndvdni  cizincl, predstavit
dobré priklady z praxe a diskutovat
o aktudlnich vyzvdch na trhu prdce.

Rok 2024 byl rovnéz poznamendn
mimorddnymi uddlostmi, jako byly
povodné. Centrum se v této krizové si-
tuaci ukdzalo jako klicovy informacni
uzel pro cizince v regionu. Zameést-
nanci Centra nepretrzité informovali
ve Ctyfech jazycich prostrednictvim
socidlnich siti o aktudini situaci, bez-
pecnostnich opatienich a dostupné
pomoci. Stejné aktivné Centrum po-
skytovalo informace o humanitdrni
ddvce a dalsich klicovych tématech,
kterd byla nejcastéjsim predmétem
dotazt na Infocentru.

Centrum rozsitilo svou ¢innost o spe-
cificky zamérend setkdni pro rizno-
rodé komunity cizincd. Jedno ze se-
tkdni bylo urceno LGBTQ+ komunité
cizinct a poskytovalo nejen praktické
informace, ale také prostor pro sdile-
ni zkusenosti a vzdjemnou podporu.
Ddle Centrum zorganizovalo setkdni
pro zdravotniky — nelékare, které po-
mohlo tcastnikim lépe se orientovat
v Ceském zdravotnickém systému
a podporit jejich profesni integraci.

Centrum pro cizince JMK
Kounicova 13

602 00 Brno
+420734510213
info@cizincijmk.cz
www.cizincijmk.cz
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* Trutnov
D0
piechodny
s e ol trvaly
L e 1 g - e y - celkem 6094

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-
sobnost Integra¢niho centra pro cizince Hradec

Jicin

DO 2026
prechodny 1198
trvaly 1634
celkem 4858

Hradec Kralové

DO 6350
prechodny 3748
trvaly 3832
celkem _!3 930

Nejcastéji Fesené problémy klienti Centra:

Docasna ochrana

———

Pocet cizincli s leginim pobytem v Krélovéhradeckém kraji (dle statistiky OAMP k 31.12. 2024

™ Nichod
—>—00
prechodny
< trvaly
celkem
— Rychnov n. Knéznou
DO 2797
_a=: prechodny 1357
3% 1256

3032
1279
2028
6339

1976

Kralové se neomezuje jen na krajské mésto, svy- ¢ Humanitarni davka Celkovy pocet
mi aktivitami pokryva uzemi celého kraje.Vroce ° Povoleni k pobytu a prodluzovani povoleni klienta g%g;’“
vroce

2024 jsme poskytovali nasledujici sluzby:

Socidlni a pravni poradenstvi - ambulantni
a terénni forma

Asisten¢ni a poradenské sluzby na KACPU
a pracovistich OAMP v Hradci Kralové a Trutnové

k pobytu - zejména zaméstnanecké Kkarty,
slouceni rodiny, studium, pfechodny a trvaly
pobyt rodinného pfislusnika ob¢ana EU/CR
Skolni dochazka déti cizincd, zejména Ukrajinch
s docasnou ochranou

26 051

* Terénni prace — v mistech Kralovéhradeckého ¢ Zdravotni pojisténi cizincli Pocetsﬁj)zf:gg;urym
kraje ve spolupraci s komunitnimi tlumocniky ¢ Asistence a tltumoceni na ufadech rok 2024

a interkulturnimi pracovniky

Kurzy ceského jazyka - v Hradci Krélové, Jicing,
Nachodé, Chvalkovicich, Novém Mésté nad
Metuji, Dvore Kralové nad Labem, Hoficich, Tynisti
nad Orlici, Vrchlabi

Sociokulturni kurzy - v Hradci Kralové, Ji¢ing,
Nachodé, Chvalkovicich, Novém Mésté nad
Metuji, Dvore Kralové nad Labem, Hoficich, Tynisti
nad Orlici, Vrchlabi

Adaptacné-integracni kurzy

Multikulturni integracni aktivity

Dobrovolnické aktivity, Komunitni centrum Most
Humanitarni a potravinova pomoc

Asistence a poradenstvi v KACPU
Zprostiedkovéani ubytovani zejména cizinciim
z Ukrajiny s docasnou ochranou

Nostrifikace doklad(i o vzdélani a uznavani
kvalifikace dosazené v zahranici

Zmény ucelu pobytu

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integracni kurz (AIK), ktery jim umozni,

aby se rychle zorientovali v ceské spolecnosti,
seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou
a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum
usporadalo celkem 5 kurz(i AIK pro 30 ucastnikd.

Nejdiilezitéjsi témata FeSena v roce 2024

Problematika docasné ochrany a jeji
prodluzovani

Asistence na OAMP a KACPU

Asistence a poradenstvi uprchlikiim z valkou
postizené Ukrajiny

Problematika zaméstnaneckych karet
Problematika rodinnych pfislusnika

obéand EU/CR

Rozsiteni realizace kurzli ¢eského jazyka
Tlumocnické a prekladatelské sluzby a doprovody
klientd

Rozsiteni dobrovolnickych sluzeb pro cizince
Realizace aktivit komunitniho centra MOST
Spolupréace s dalsimi aktéry integrace v regionu

1041

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

906

Klient( vyuzilo
socidlné pravni
poradenstvi



Koordinacni cinnost IC pro cizince Hradec Kralové

Po cely rok probihala intenzivni spo-
luprdce s aktéry procesu integrace
cizincl v regionu. Jednalo se zejména
o problematiku uprchlikd z Ukrajiny.
Integracni centrum zajistovalo organi-
zacni, asisten¢ni a tlumocnické ¢innos-
ti v KACPU v Hradci Kralové.

IC Uzce spolupracovalo s dalsimi in-
stitucemi na KACPU, v ramci sité regi-
ondlnich Charit a mezi jednotlivymi
oddélenimi Diecézni charity Hradec
Kralové, kterd je zfizovatelem Integrac-
niho centra.

Probihal pravidelny monitoring situa-
ce, podpora a spoluprace s komunita-
mi a sdruzenimi cizincd v regionu.

Ve spolupraci s Krajskym ufadem
Kralovéhradeckého kraje probihala
intenzivni spoluprace s jednotlivymi
obcemi. Integra¢ni centrum bylo in-
formacnim stirediskem pro obce a dalsi
instituce v regionu.

Ctvrtletné se konala setkani regionalni
poradni platformy a sitovani jednotli-
vych ucastnikd.

Zastupci Integrac¢niho centra zajisto-
vali pravidelné skoleni na krajskych
setkanich socialnich pracovniki ORP,
pracovniki OSPOD a pracovnikd Ufa-
du prace.

Spolupracujici organizace v Kralovéhradeckém kraji

OAMP

Cizinecka policie

Utad prace

Odbory socialnich véci, skolstvi,
krizového fizeni Kralovéhradeckého
kraje

Oblastni inspektorat prace
Zdravotni pojistovny

Hasi¢sky zachranny sbor
Fakultni nemocnice HK

Obce s rozsifenou plisobnosti
NNO v regionu

Popis platforem

Ctvrtletné se konala regionalni poradni
platforma - setkani aktérd integrace
s cilem vymény informaci a posileni
sité spolupracujicich subjektd v oblasti
integrace v kraji

Narodni pedagogicky institut
Hradec Krélové

Farni a Oblastni charity

v Kralovéhradeckém kraji
Regiondlni ukrajinsky spolek ve
vychodnich Cechach

PoS Kostelec nad Orlici
Koordina¢ni centrum pro cizince
v Rychnové nad Knéznou
Zéakladni, stfedni a vysoké Skoly
Vv regionu

Dale probihala pravidelnd setkani
platforem na drovni KACPU a na
urovni Krajského tradu s cilem sdileni
zkusenosti, podnétl a feseni aktualni
problematiky. Primérné se ucastnilo
krajské  platformy 25  zastupcd
regiondlnich aktéra

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Klienti Centra dle narodnosti

Pracovni skupina pro osoby v nou-
zi v procesu komunitniho planovani
v Hradci Krélové.

Komunitni plan mésta Hradec Krélové
pro oblast adaptace a integrace cizincd
Setkani krajskych koordinatorG pro
problematiku adaptace a integrace
ukrajinskych uprchlikd pii Uradu viady
CR.

Ukrajina 88 %

V rdmci struktury Charity Ceska re-
publika je Integra¢ni centrum Hradec
Krélové ¢lenem néarodniho Kolegia pro
migraci a uprchlictvi.

Bélorusko 1% Turecko 0,8 %

Mongol-
sko
7,7 %

Rusko 0,6 % ostatni 1,9 %

Priklady dobré praxe
Moznost zajisténi sluzeb cizincdm
v rdmci sité Diecézni charity Hradec
Krdlové v kraji, provdzanost s ndvaz-
nymi a ndslednymi socidlnimi a zdra-
votnimi sluzbami Charit v regionu,
sitovd spoluprdce i v rdmci celé CR
— Kolegium pro migraci Charity CR.

Vybudovdni a zajisténi provozu
a aktivit komunitniho centra MOST
v Hradci Krdlové zaméreného na
podporu integrace cizinct, zejména
déti, mlddeze a rodin z Ukrajiny

Rozvoj sitové spoluprdce s Krdlové-
hradeckym krajem a obcemi s rozsi-
fenou plsobnosti, spoluprdce na na-
staveni procesu adaptace a integrace
osob s docasnou ochranou.

Spoluprdce s Dobrovolnickym cent-
rem Diecézni charity Hradec Krdlové
— doucovdni déti cizinci v akredito-
vaném dobrovolnickém programu
,Rafael”.

Realizace tradicnich multikulturnich
aktivit jako napf. 11. rocnik festivalu
Setkdni ndrod( s prezentaci 27 nd-
rodnosti Zijicich v regionu

Zapojeni cizincti do riznych multi-
kulturnich akci sportovniho a kul-
turniho charakteru jako napr. ledni
brusleni, lyzarsky vycvik, cyklovylety,
pozndvaci vylety do regionu, spolec-
nd ndvstéva divadelnich predstaveni,
Dny ukrajinské kultury, spolecné
slaveni svdtkd, vzdéldvaci program
ve hvézddrné, letni détské priméstské
tdbory, tematické workshopy

Integracni centrum

pro cizince Hradec Kralové
Safarikova 666/9 (budova YMCA)
500 02 Hradec Kralové

+420 492 604 940
poradna.cizinci@hk.caritas.cz
www.cizincihradec.cz
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Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Pa-
sobnost Integra¢niho centra Praha pokryva celé
uzemi hl. m. Prahy. V roce 2024 jsme poskytovali
nasledujici sluzby:

* Socialni poradenstvi (ambulantni)

® Pravni poradenstvi

* Kurzy ¢eského jazyka

* Adaptacné-integracni kurzy

* Tlumocnické a asisten¢ni sluzby

* Sociokulturni kurzy

* Kulturni a spole¢enské akce

* Informacni sluzby

* Terénniinterkulturni prace

* Workshopy na skoléch

* Skoleni pro odborniky

* Skupinové aktivity pro ukrajinskou mladez

Hlavni mésto Praha

DO 99980
prechodny 124042
trvaly 130301
celkem 354323

Pocet cizincti s legdlnim pobytem v hl. m. Praha (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

Nejéastéji FeSené problémy klienti Centra:
Pobytova problematika, zaméstnani, nostrifikace, so-
cidlni a zdravotni pojisténi, umistovani déti do skol,
kurzy ceského jazyka

Adaptaéné-integraéni kurzy ,Vitejte v CR

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
tzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integrac¢ni kurz, ktery jim umozni, aby

se rychle zorientovali v ¢eské spole¢nosti, seznamili
s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou a znalii sva
prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum usporadalo
celkem 104 AIK pro 2 641 Ucastnik(.

Nejdiilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Pomoc pfi nostrifikaci S5/uznani VS zahrani¢niho
vzdélani ukrajinskych uprchlikli a s tim spojené
hledani prace a zafazeni do evidence uchazecu
0 zaméstnani na Uradu prace

® Obtizné hledéni legainiho zaméstnani pro uprch-
liky a nevyuziti jejich potencidlu a kvalifikace
v plné mite z ddvodu jazykové bariéry

* Problematika zdravotniho pojisténi ukrajinskych
uprchlikd, zejména téch s invaliditou a mental-
nim/zdravotnim postizenim

* Vyznamné zvysend poptavka po tlumocnickych
sluzbach ve verejnych institucich, zejména na
uradech prace v souvislosti s vypladcenim humani-
tarnich davek. Nedostatek kapacit interkulturnich
pracovnikl v neziskovych organizacich

Hledani MS a ZS, zejména pro déti uprchlik(i
z Ukrajiny. Vsechna zafizeni hlasila naplnénou ka-
pacitu, kterd byla hlavnim didvodem odmitnuti.
PIné obsazeny byly také specidlni skoly, kterych
je v Praze dlouhodobé nedostatek

Nedostatek Iékarli (zejména praktickych) a casta
neochota pfijimat ukrajinské uprchliky
Monitoring a zohlednéni legislativnich a dalSich
zmén v souvislosti s pfichodem uprchliki
Podminky ziskani ¢i prodlouzeni opravnéni k po-
bytu, pfipadné moznosti zmény Ucelu pobytu na
uzemi CR

Slu¢ovani rodin (finan¢ni podminky, pfistup k po-
davani zadosti, procesni otazky)

9782

Celkovy pocet
klient( Centra
vroce 2024

40 801

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

1372

Uéastnikd kurzi
ceského jazyka

4055

Klientd vyuzilo
socidlné prdavni
poradenstvi



Koordinacni cinnost IC Praha

Spolupracujici organizace v hl.

Spoluprace a sjednoceni hlavnich akté-
rd v oblasti integrace; zajisténi prosto-
ru k sitovani, primarné prostrednictvim
regionalni poradni platformy
Spoluprdce s ostatnimi aktéry pfi
identifikaci aktualnich vyzev v oblasti
adaptace a integrace uprchlikd z Ukra-
jiny, zejména v rdmci krajské platformy
pro adaptaci a integraci osob s docas-
nou ochranou

Magistrat hlavniho mésta Prahy a
organizace zfizené hl. m. Prahou
(Galerie hl. m. Prahy, Muzeum hl. m.
Prahy, Méstskd knihovna, domy déti a
mladeze)

Ostatni CPIC

Prazské méstské casti

Utad préace

Ministerstvo vnitra CR

Ministerstvo prace a socialnich véci
Pedagogicko-psychologické poradny

Popis platforem

Setkavani hlavnich aktérd v oblasti
integrace cizincli na krajské urovni
v ramci regiondlni poradni platformy
(RPP) a krajské platformy pro adaptaci
a integraci osob s do¢asnou ochranou
(KPAIODO).

Cilem je vyména informaci, sdileni zku-
senosti a podnétll na prijimani opatie-
ni reagujicich na aktualni potreby v ob-
lasti integrace cizinct

RPP jsou tematicky zamérené a konaji
se 5x ro¢né

Monitoring a vyména informaci k ak-
tudini situaci v jednotlivych prazskych
méstskych ¢astech, situaci na MS, Z5,
SS, aktudlni nalady v rdmci vétsinové
spolec¢nosti

Identifikace a prevence negativnich
jeva, které mohou mit za nasledek na-
péti mezi cizinci a vétsinovou spolec-
nosti

m. Praha

Matefiské, zakladni, stredni a vysoké
$koly (VSE, FSV UK, Pfirodovédecka
fakulta UK)

Narodni pedagogicky institut CR
Akademické a vyzkumné instituce
(napt. VUPSYV, Sociologicky institut AV
CR)

Nestatni neziskové organizace
Migrantské spolky a organizace
Nadnarodni organizace: UNICEF,
UNHCR, IOM

V roce 2024 se RPP vénovaly tématdm
interkulturni otevienosti vefejnych in-
stituci, zapojeni cizincll na trh prace,
problematice cizinci se zdravotnim
postizenim a prehledu situace uprchli-
kG z Ukrajiny na konci roku 2024.

V roce 2024 byla primérna ucast na se-
tkani regionalni poradni platformy 106
osob, z toho tfetina tvofili cizinci

”

Ucast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Klienti Centra dle narodnosti

Na zakladé koordinacni ¢innosti a sjed-
noceni hlavnich aktérd z vefejné spra-
vy

Aktivni Ucast vSech zlUcastnénych ne-
jen pfi feSeni ndhle vzniklych situaci
Komise Rady hl. m. Prahy pro oblast in-
tegrace cizinct

MC Praha 3 - Pracovni skupina cizinci
MC Praha 7 — MAP lll - Pracovni skupi-
na pro Rovné pfilezitosti ve skolstvi
MC Praha 10 - Pracovni skupina,Osoby
ohrozené socialnim vylou¢enim” a Pra-
covni skupina zamérend na ukrajinské
uprchliky

Ukrajina 43 %

Rusko 9 %

Vietnam 5 %

Indie
7%

MC Praha 11 - Pracovni skupina cizinci
MC Praha 12 - Regionalni setkani od-
bornikd socidlnich sluzeb

MC Praha 13 - Pracovni skupina cizinci
MC Praha 14 - Pracovni skupina cizinci
MC Praha 15 — MAP Il - Pracovni sku-
pina pro Rovné pfilezitosti ve Skolstvi

ostatni 33 %

Turecko 3 %

Priklady dobré praxe

Tvorba interaktivniho webu V Pra-
ze jsme doma:

V rdmci projektu V Praze jsme doma:
Spole¢nd cesta k integraci byly ve
spoluprdci s  Magistratem hlavni-
ho mésta Prahy vytvoreny webové
strdnky urcené jak pro nové prichozi
cizince, tak pro odborniky — www.
newinprague.cz.  Hlavnim  cilem
webu je usnadnit integraci cizincd,
ktefi se rozhodli zit v hlavnim mésté
a poskytnout jim na jednom misté
dulezité a divéryhodné informace.
Na webu se ddle nachdzeji tematické
¢ldnky, edukacni videa a komunikac-
ni karty pro ndvstévu uradd a insti-
tuci

Hra a workshopy IDENTITY.

Workshop IDENTITY je zaloZen na
prdci s pribéhy. Evokaénim ndstrojem
je karetni hra, kterd se hraje ve skupi-
né 3-4 hrdcd. Prostrednictvim jednot-
livych “medailonku” cizincd i &eskych
obcanli provede workshop Zdky
integracnim procesem a poukdZe na
uskali a rizika, s nimiz se cizinci po-
tykaji. Jednotlivé postavy ve hre jsou
inspirovdny fadou skutecnych osud(i
cizincd, s nimiz se ICP béhem své prd-
ce setkalo. Hlavnim cilem workshopu
neni zddraznovat interkulturni rozdi-
ly, nybrz naopak poukdzat na véci,
které jsou spolecné jak pro cizince,
tak i pro vétsinovou spolecnost.

Integracni centrum Praha o.p.s.
Zitna 1574/51

11000 Praha 1

+420 252 543 846
info@icpraha.com
www.icpraha.com
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Pocet cizincli s legalnim pobytem v Usteckém kraji (dle statistiky OAMP k 31. 12. 2024)

Sluzby Centra

Veskeré nize uvedené sluzby jsou zdarma. Plisob-  Nejéastéji feSené problémy klienti Centra:
nost Centra na podporu integrace cizinctivUstec-  * Podpora spojena s pobytovym opravnénim (zanik

4645

kém kraji pokryva celé uzemi Usteckého kraje. pobytu, chybné hlasené zmény aj.) Celkovy pocet
V roce 2024 jsme poskytovali nasledujici sluzby:  * Pomoc s hledanim lékaf v regionu a zajiténi k”i’;fig%’;;’”
v

Socialni poradenstvi (ambulantni i terénni forma)
Pravni poradenstvi

Poradenstvi ve vzdélavani

Terénni prace a informacni kampan
Kurzy ¢eského jazyka

Kurzy socio-kulturni orientace
Tlumocnické a asisten¢ni sluzby
Adaptacné-integracni kurzy
Integracni aktivity pro cizince
Multikulturni integracni aktivity
Pfednasky, skoleni, seminare
Psychosociélni podpora

zdravotni péce (velky nedostatek Iékaru)

Pomoc se zajisténim psychologické (¢i psychia-
trické) pomoci (nedostatek odbornikd)

Zmény v pravidlech pro ukrajinské uprchliky
v oblasti bydleni a humanitarni davky, podavéani
zadosti o HUD

Problémovi zaméstnavatelé (nevyplaceni mezd,
nelegalni zaméstnavani)

Rodinné poradenstvi (svatby, rozvody, narozeni
ditéte, umrti)

Neplnéni povinné skolni dochazky déti uprchlika
Realizace kurzd AIK

Asistence na OAMP a KACPU

Uzndvani zahrani¢niho vzdélavani ve viech urov-
nich (zS, S5iV9S)

Spoluprace s dalsimi aktéry integrace v regionu

40 875

Pocet poskytnutych
sluzeb za
rok 2024

910

Uéastnikd kurzi
Ceského jazyka

1955

Klientd vyuzilo

Adaptaéné-integracni kurzy, Vitejte v CR”

Cizinci ze zemi mimo EU, kterym bylo vydano
povoleni k dlouhodobému ¢i trvalému pobytu na
uzemi CR, jsou povinni do jednoho roku absolvovat
adaptacné-integrac¢ni kurz (AIK), ktery jim umozni,

socidlné prdavni
poradenstvi

aby se rychle zorientovali v ¢eské spolecnosti,

seznamili s jejimi zakladnimi hodnotami a kulturou

a znali i sva prava a povinnosti. V roce 2024 Centrum

usporadalo celkem 11 AIK pro 114 Gcastnikd.

Nejdilezitéjsi témata reSena v roce 2024

* Nejcastéji jsme rtesili otdzky z oblasti pobytové © Pfi poradenstvi s osobami s docasnou ochranou

problematiky (bez ohledu na zemi pivodu; do-
¢asnéa ochrana, zadosti o DV strpéni, zmény za-
méstnavatele, zadosti o trvaly pobyt, slu¢ovani
rodin); zaméstnani a podnikani (hledani prace,
zakladani zivnosti), vzdélavani (zapisy a umisto-
vani déti do $kol - MS, Z5, S5 i VS, nostrifikace, re-
kvalifika¢ni kurzy), pracovnépravni problematiku,
zdravotnictvi (registrace k |ékarim, doprovody);
socialni a zdravotni pojisténi ¢i povinnosti souvi-
sejici s narozenim ditéte (matefska a rodicovska
dovolend, pobyt pro dité aj.)

se nejvice fesily otdzky spojené s humanitarni
davkou (Zadosti a ndasledné feseni problému),
uznanim invalidity online pfes OSSZ, hleddnim
bydleni, hledanim zaméstnani, a i nadale probi-
hala podpora déti/zaku cizinct pfi jejich integraci
do 3kolského prostiedi a ceské spole¢nosti. Dale
se fesilo neplnéni povinné skolni dochéazky déti



Koordinaéni ¢innost Centra cizincii v Usteckém kraji

Koordina¢ni ¢innost Centra na podporu
integrace cizincl v Usteckém kraji se
zaméfuje na klicové oblasti pro zajisténi
efektivni integrace cizincd.

Centrum koordinuje spolupraci s ura-
dy, neziskovkami, Skolami a dalSimi
institucemi, aby zajistovalo hladky
prechod cizincli do ¢eské spolec¢nosti.
Cilem je optimalizace sluzeb a podpora
zaclenéni cizincd.

Pravidelné sleduje situaci v kraji, mé-
nici se potreby cizincll a nalady vétsi-
nové spolec¢nosti. Centrum sdili infor-
mace mezi institucemi, coz umoziuje
efektivni reakce na aktudini problémy
Centrum se zaméfuje na prevenci na-
péti mezi cizinci a vétsinovou spolec-
nosti. Organizuje interkulturni aktivity
a podporuje vzajemné porozuméni,
¢imz prispiva k socialni soudrznosti
a prevenci konfliktd.

Spolupracujici organizace v Usteckém kraiji

Utady prace

Odbor azylové a migrac¢ni politiky Mi-
nisterstva vnitra CR

Magistraty mésta Usti nad Labem, Tep-
lice, Chomutov

Krajsky urad

Cizinecka policie v Usti n. Labem

a v Mosté

Oblastni inspektorat prace pro Ustecky
kraj a Liberecky kraj se sidlem v Usti
nad Labem, NCOZ

Financ¢ni Ufad, Okresni sprava socialni-
ho zabezpeceni

Skolska zatizeni (MS, ZS, S5, VS - UJEP)
Zaméstnavatelé

Popis platforem

Poradna pro integraci, z.u., jakozto reali-
zator projektu Centrum na podporu inte-
grace cizinc@l v Usteckém kraji, v roce 2024
realizovala 2 typy Platforem:

Platforma socialnich a terénnich pra-
covnikG NNO a obci

U

Klienti Centra dle narodnosti

Pravidelné online setkavani k aktuadl-
nim tématim v regionu.

Zaméreni: dopady legislativnich zmén
a prubéznych zmén jejich vykladl
ze strany statni spravy na ukrajinské
uprchliky, mapovani regionalnich pra-

Koordina¢ni skupiny za oblast socidlni
pomoci a péce o déti, mladez a rodinu
v Usti nad Labem

Koordina¢ni skupiny za oblast socidlni
pomoci a péce o nezaméstnané a 0so-
by ohrozené socialnim vylou¢enim
Setkéni pracovni skupiny — Osoby v kri-
zovych situacich Chomutov

Ucast na setkanich v rdmci komunitni-
ho planovani ve méstech Usti nad La-
bem, Chomutov, Dé¢in

Ukrajina 89 %

Pedagogicko-psychologické poradny,
SVP

Odbory skolstvi a odbory socidlnich
véci pfi méstskych Gradech/magistra-
tech

ORP v kraji

Neziskové organizace a dobrovolnické
skupiny v ORP v kraji, vybrané obce
2. typu, vybrané méstské knihovny
Neziskovky s nadregionalni pisobnos-
ti (Romodrom, CVT, Diecézni charita Li-
tométice, Nadéje, Diakonie, Adra, Dob-
rovolnické centrum)

AD lJirkov a Samaritan, Krizové a inter-
vencni centrum Spirala

xi aktérd, monitoring a sbér podnéta
pro platformy instituciondlnich aktérd.
Horizontalni pfenos informaci a koor-
dinace.

Platforma pro adaptaci a integraci drzi-
teld docasné ochrany

Koordina¢ni setkavani zastupcl insti-
tuci vefejné spravy a NNO s nadregi-
onalni plsobnosti k aktualnim téma-
tdm. Vertikalni koordinace a prenos
informaci.V roce 2024 byly realizovany
2 platformy.

cast na komunitnim planovani a jednani jinych skupin

Setkani Agentury pro sociélni zaclero-
véani v Jirkové

Panel humanitérnich organizaci Ustec-
kého kraje

Setkavani na lokalni urovni k integrac-
nim projektdim v rdmci vyzev MV CR -
Usti n. Labem, Teplice, Kadan, Rumburk
Realizace Setfeni na ubytovnach HUM-
PO v kraji, pfedstaveni vysledkd Setfeni
na setkani aktérd v jednotlivych ORP

Vietnam 1%

ostatni
6%

Rusko 1% Kazachstan 1%

Mongolsko 2 %

Priklady dobré praxe

Klientka kontaktovala nasi organiza-
ci v dubnu 2024 ohledné nostrifikace
svého veterindrniho diplomu z Ukra-
jiny. Univerzita po ni pozadovala
doplriujici informace, které klientka
nevédéla, jak dolozit. Ndsledné spolu
s pracovnikem vzdéldvaciho oddé-
leni poskytla univerzité idaje o roz-
sahu studia. Veterindrni univerzita
vyZaduje detailni porovndni predmé-
tu a casového rozsahu studia mezi
ukrajinskym a &eskym programem.
Na zdkladé zkusenosti pracovnika
vzdéldvaciho oddéleni vétsina nostri-
fikaci byvd zamitnuta a Zadatelé
musi poddvat odvoldni. Po zamitnuti
rozhodnuti univerzity bylo s nasim
prdvnikem poddno odvoldni, které
ndsledné ministerstvo $kolstvi uzna-
lo. Diplom klientky byl tedy uzndn za
rovnocenny ceskému a cely proces
trval cca pual roku. Klientka musi
také spinit pozadavky na clenstvi
ve Veterindrni komore, sloZeni od-
bornych zkousek a doloZeni praxe.
V soucasnosti pracuje jako stdzZistka
na veterindrni klinice v LitoméFicich,
kde pokracuje v procesu uzndni od-
borné zpusobilosti a pldnuje se stdt
samostatnou veterindrkou.

Klientka pobyvala v Ceské republice
na zdkladé docasné ochrany a v této
dobé si nasla ceského partnera. Pld-
novala navstivit kamarddku v Kana-
dé, pricemz Kanada ji automaticky
udélila povoleni k dlouhodobému
pobytu. Nakonec do Kanady neod-
cestovala, avsak kvili kanadskému
dokladu prisla o docasnou ochranu
v CR. V pribéhu nasich setkdni byla
vyddna novd judikatura, kterd sta-
novuje, Ze pro udéleni ochrany je kli-
cové, aby cizinec potfeboval ochranu
v daném okamZiku a misté. MoZnost
pobytu v jiné, vzddlené zemi na to
nemd vliv. Tato informace se ke kli-
entce bohuzel nedostala. Po nékolika
meésicich stresu a ve Sestém mésici té-
hotenstvi se ji diky Poradné podafilo
opét ziskat docasnou ochranu.

Centrum na podporu integrace
cizinch v Usteckém kraji

Velka Hradebni 33

400 01 Usti nad Labem

+420475 216 536

usti@p-p-i.cz

WWW.p-p-i.cz
www.centrumcizincu.cz
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Pocet unikatnich klienti, ktefi vyuZili sluzeb Center

Unikatni klient je kazdy cizinec, ktery byl zaznamenan pouze jednou, i kdyz vyuzil nékterou z pokrocilych sluzeb vicekrat, pfip.
pokrocilych sluzeb vyuzil vice. Pro vyuziti sluzeb jako odborné socidlni poradenstvi, prdvni poradenstvi a intenzivni kurzy ¢eského
jazyka je s klientem vyplnéna karta klienta, jejiz soucasti je ovéreni pobytového opravnéni klienta. Tyto poskytnuté sluzby jsou
prokazatelné, v evidenc¢nim systému vzdy pfirazené ke konkrétnimu klientovi.

Pocet klientd Pocet klientii na
Centrum Pocet klientt celkem na kurzech cestiny socialné-pravnim poradenstvi
Jihocesky kraj 1948 310 1227
Karlovarsky kraj 1700 213 1104
Liberecky kraj 2341 240 1125
Moravskoslezsky kraj 1397 104 731
Olomoucky kraj 1249 106 698
Pardubicky kraj 1425 201 876
Plzenisky kraj 2102 289 1322
Kraj Vysocina 2490 162 1687
Zlinsky kraj 1098 171 548
Stfedocesky kraj - Benesov 1068 145 623
Stredocesky kraj — Kladno 1253 238 750
Stfedocesky kraj — Kutnd Hora 995 207 510
Stfedocesky kraj - Mlada Boleslav 1654 279 941
Stredocesky kraj — Pribram 1250 139 694
Integra¢ni centrum Praha 9782 1372 4055
Centrum pro cizince JMK 5733 2037 1369
IC pro cizince v Kralovehradeckém kraji 1976 1041 906
Centrum cizincG v Usteckém kraji 4645 910 1955
Celkem 44 106 8164 21121

Dle poskytovatelii
Celkovy pocet klientt (44 106) Pocet klientd na kurzech cestiny (8 164)

CPIC(21970) CPIC(2804)

Integracni centrum Praha (9 782)

——— Integracni centrum Praha (1372)

—— Centrum pro cizince JMK (2 037)

— (Centrum pro cizince JIMK (5733)

— ICpro cizince v Krélovéhradeckém — |Cpro cizince v Krélovéhradeckém
kraji (1976) kraji (1041)
Centrum cizini v Usteckém kraj ——————— (Centrum cizincti v Usteckém kraji
(4 645) (910
Poéet klientti na socialné-pravnim poradenstvi (21 121) Procento klientti Center dle narodnosti (celkem 44 106)
CPIC(12836)
\ Ukrajina 83 %
Integracni centrum Praha (4 055)
___———— Mongolsko 4 %
— Centrum pro cizince JMK (1369) o Rusko 1%
Vietnam 1%
— ICpro cizince v Krlovéhradeckém
Indie 1%

kraji (906)
— (entrum cizincli v Usteckém kraji
(1955)

ostatni 10 %



Pocet poskytnutych asistenci na KACPU

Integracni
Celkem: 229 883

centrum pro cizince
v Krélovéhradeckém

kraji
\
174781 24763 8500 21839
SUZ Mv Centrum pro cizince Centrum cizincti
IMK v Usteckém kraji
\'4 4 4 . r L] o
Pocet poskytnutych sluzeb registrovanym klientum
o
Dle Center Dle poskytovatelii
Pocet poskytnutych
Centrum sluzeb CPIC(129756)
Jihocesky kraj 9824
.~ Integracni centrum Praha (40 801)
Karlovarsky kraj 11588
Liberecky kraj 13520 B
—— (entrum pro cizince JMK (45 304)
Moravskoslezsky kraj 9083
Olomoucky kraj 8672
—— |Cpro cizince v Krdlovéhradeckém
Pardubicky kraj 9524 kraji (26 051)
Plzensky kraj 9858 ——————— (entrum cizincii v Usteckém kraji
(40 875)

Kraj Vysocina 9147

Zlinsky kraj 7489

Stfedocesky kraj — Benesov 8624

Stfedocesky kraj — Kladno 9248

Stfedocesky kraj — Kutna Hora 7613

Stfedocesky kraj — Mladé Boleslav 9287

Stfedocesky kraj — Pfibram 6279

Integracni centrum Praha 40 801

Centrum pro cizince JMK 45304

IC pro cizince v Kralovéhradeckém kraji 26 051

Centrum cizincd v Usteckém kraji 40 875

Celkem 282186

Terénni prace

* V ramci terénni prace bylo Centry provozovanymi SUZ MV poskytnuto poradenstvi 9 850 klientdim.

* Vrdmci terénni prace v ICP neposkytujeme poradenstvi, jen zdkladni informacni servis.
Ten v roce 2024 obdrzelo celkové 1 984 osob.

* Centrum pro cizince JMK poskytlo poradenstvi v ramci terénni prace 1 076 klientdm.
* Integracni centrum pro cizince v Hradci Kralové poskytlo poradenstvi v rdmci terénni prace cca 8 000 klienttim.

* Centrum na podporu integrace cizinctl v Usteckém kraji poskytlo poradenstvi v ramci terénni prace 159 klientam.
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Statistika adaptacné-integracnich kurzii (AIK)

Pocet realizovanych AlK v roce 2024

Dle krajii

Pocet poskytnutych
Centrum sluzeb
Jihocesky kraj 20
Karlovarsky kraj 11
Liberecky kraj 15
Moravskoslezsky kraj 23
Olomoucky kraj 13
Pardubicky kraj 18
Plzensky kraj 45
Kraj Vysocina 20
Zlinsky kraj 14
Stfedocesky kraj - Benesov 6
Stfedocesky kraj - Kladno 10
Stfedocesky kraj - Kutna Hora 14
Stfedocesky kraj - Mlada Boleslav 14
Stfedocesky kraj — Pribram 7
Praha 104
Jihomoravsky kraj 61
Kralovéhradecky kraj 5
Ustecky kraj 11
Celkem 411

Jazykové verze AlK v roce 2024

Anglictina (201)

Dle poskytovatelii

CPIC(230) —— Integracni centrum Praha (104)

— Centrum pro cizince JMK (61)

——— |Cpro cizince v Krélovéhradeckém
kraji (5)

Centrum cizincii v Usteckém kraji (11)

Ukrajinstina (51) *korejstina (4)
$panélitina (8)
hindstina (1)

Rudtin (43) arabstina (4)
japonstina (5)
thajstina (2)
Cinstina (3)
albanstina (1)

Mongol3tina (42) francouzstina (1)

Vietnamstina (34)

Srbstina (9)

ostatni (31)*



Mista poradani adaptacné-integracnich kurzii

Hlavni mésto Praha

Praha

Jihocesky kraj Ceské Budgjovice, Pisek, Pland nad Luznici, Vrato
Jihomoravsky kraj Brno, Pohotelice, Vyskov, Hustopece, Znojmo
Karlovarsky kraj Karlovy Vary, Cheb

Kraj Vysocina

Jihlava, Havli¢kav Brod

Kralovéhradecky kraj

Hradec Kralové

Liberecky kraj

Liberec, Ceska Lipa, Paseky nad Jizerou

Moravskoslezsky kraj

Ostrava, Kopfivnice, NoSovice

Pardubicky kraj Pardubice, Tynisté nad Orlici, Kamenec u Policky
Plzensky kraj Plzen, Klatovy
Stfedocesky kraj Kutna Hora, Kolin, Benesov, Kladno, Mlada Boleslav, Pribram

Olomoucky kraj

Olomouc

Ustecky kraj

Usti nad Labem, Kadan

Zlinsky kraj
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Pocty cizincii v CR dle statistik OAMP k 31. 12. 2024

Celkem: 1 094 090

Podle statni pfislusnosti - mimo EU
Celkem: 861 668

Ukrajina—————
589456

Podle statni ptislusnosti - EU
Celkem: 232 422

Slovensko——————
121472

Dle druhu pobytu

docasnd ochrana
388879

Vietnam 69019

Rusko 38970

Mongolsko 14072

//’_7 USA 10464
e ¥
|

Indie 10 431

\\ Filipiny 10418
AN Kazachstan 10 243

(ina9927
ostatni 98 668

Polsko 17733

ostatni 31107

Dle pohlavi
prechodny pobyt muzi
33299 560312
trvaly pobyt

372217

Rumunsko 21049

Bulharsko 17733

Némecko 11768

Madarsko 11650

Zeny
533778






'HE Sprava uprchlickych zafizeni
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143 01 Praha 12
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