Operacni cile center na podporu integrace cizinca 2021

V souvislosti s ménici se aktudlni situaci v kazdém regionu, stanovuje vedouci Centra ve
spolupraci s pracovniky sluzby kazdoro¢né nové operacni cile. Ty jsou stanoveny v tomto
dokumentu a jsou schvalovdny vedoucim Odboru center na podporu integrace cizincu.
Operacni cile jsou kdispozici na webovych strankdch poskytovatele, na nasténkach a
k nahlédnuti u pracovnik( Centra.

Zodpovédna osoba za realizaci operacnich cil(:

- vedouci kazdého Centra na podporu integrace cizinca.
Hodnoceni plnéni operacnich cilG:

- 1x mési¢né/porada pracovniho tymu, statistické vystupy.
Termin pInéni operacnich cil(:

- uzaveérka konec roku.

Znéni operacnich cili jednotlivych center:
CPIC Benesov
e Obsadit misto socidlniho pracovnika a adekvatné jej zaskolit.
e Ziskat adekvatni lektory ceského jazyka.
e Navazani spoluprace sdalSimi komunitnimi pracovniky se znalosti ruského a
ukrajinského jazyka.
e Zvysit povédomi o ¢innosti Centra v regionu.
e Informovat o Centru mensi obce, nabizet nase sluzby + dotacni titul obcim
e Navazat spoluprdci s pracovniky OAMP. Cilem je domluvit pravidelné setkavani cca
3x - 4x ro¢né, kde bychom odborné diskutovali nad legislativou a postupy pfi praci
s klienty. Stat se partnery.
e Navazani spoluprace s firmami, institucemi a Skolami v regionu.
e Vramci terénni socialni prace zfidit kontaktni misto v Sdzavé a Ri¢anech. V minulosti
jiz probihala jednani.
Poradat sociokulturni akce i mimo BeneSov —idealné 4x do roka.

cPIC Ceské Budéjovice
e sehnat tlumoc¢nika do ukrajinského jazyka na doprovody
e zmapovat lékare v CB a okoli, ktefi pfijimaji cizince
e zajistit prostory ke konzultacim ve méstech C. Krumlov a Tabor
e prohloubit spolupraci s OAMP v Jihoceském kraji

e navazat spolupraci s hlavnimi zaméstnavateli, ubytovnami a organizacemi v
JindFichové Hradci a okoli

CPIC Pisek

e realizace pravidelné volnocasové aktivity

e systemizace terénni prace zamérené na mensi obce, jejimz vysledkem by byla
souhrnna zprava o situaci cizincl v danych lokalitach



zajisténi pravidelného tlumoceni a pravniho poradenstvi

CPIC Jihlava

Napldnovat a zadit realizovat aktivity vedouci k posileni povédomi o mozZnosti
poskytovani OSP mezi mladezi 15+.

Posilit sdileni pfipad( dobré praxe pfi poskytovani OSP mezi pracovistém v Jihlavé a v
Pelhfimové. Setkani budou probihat minimalné 1x mési¢né, a to v online &i fyzické
podobé.

Zmapovat mozné spolupracujici organizace na Pelhfimovsku a Humpolecku.

CPIC Karlovy Vary

Prohloubit spolupraci s Odborem azylové a migracni politiky.
Alespon dvé socialni pracovnice absolvuji akreditované vzdélavani na téma ukonceni
manzelského vztahu (rozvod).

CPIC Kladno

Zmapovat dalsi oblasti naseho regionu v ramci terénni prace (Skoly, ubytovny, firmy)
Zmapovat v naSem regionu veSkeré neziskové organizace, socidlni sluzby a navazat
spolupraci

Pokracdovat a prohlubovat spoluprdci s firmami a Uzemni samospravou

Oslovit Skoly v rakovnickém okrese, pfevazné i malé vesnické skoly

U¢ast CPIC na komunitnim planovani mést Kladna, Slany a Rakovnik

Najit dalsi socialni pracovnici

Prohloubeni spoluprace a pravidelné setkdvani se zaméstnanci OAMP

Vytvoreni informacni brozury/rozcestnik v ¢eském jazyce a jazykovych mutacich pro
urady (UP, OAMP, Cizinecka policie, VZP, MU...)

CPIC Kutna Hora

Zajistit pravidelné tlumoceni pro mongolské klienty pfi OSP tak, aby bylo umoznéno
kvalitni predani informaci a moznost zpétného ovéreni, jak klienti témto informacim
porozuméli.

Navazat spolupraci s komunitnimi tlumocniky pro VNM a MNG komunitu s cilem ziskat
vice podnétd z komunity, mit povédomi o nejcastéji reSenych situacich/problémech
a zohlednit tyto informace pfi poskytovani OSP.

Zvysit Cetnost terénniho OSP a zlepsit povédomi o této sluzbé u cilové skupiny — se
zamérenim na klienty z UKR s udélenou DO v ubytovnach hromadného typu.

Zamérit se na poradenstvi z oblasti Skolstvi a vzdélavani, véetné moznosti vzdélavani
pro déti se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami a vytvoreni pfehledu navazné péce,
podplrnych sluzeb.

Zmapovani navaznych sluZzeb, mozZnosti podpory, financnich zdroji apod. pro klienty
s hendikepem (UKR ndrodnosti), ktefi ,propadavaji“ systémem (nebyla jim uzndna
invalidita, nemaji moznost ¢erpdani pfispévku na péci).



Posilit odborné kompetence socialnich pracovnik( v oblasti prace s klientem v krizi -
osvojeni si zaklad( krizové intervence.

Sezndmit se se specifiky prace s détskym klientem, prace srodinou, rodinnym
systémem, napf. absolvovdanim Skoleni zaméfeného na tuto problematiku,
prostfednictvim Ucasti na odborném semindfi apod.

CPIC Liberec

PokracCovat v nastavené spoluprdci na schlizich s pracovnimi skupinami nad ramec
komunitniho planovdni a Rady pro narodnostni mensiny, cizince a dalsi etnika,
pokracovat v Sifeni povédomi o nasich sluzbach, pfedevsim o OSP. V pfipadé vzniku
dalSich pracovnich skupin se Ucastnit jejich setkani. Cilem je Ucastnit se alespon 3
setkani.

Zamérfit se na spolupraci svybranymi zdakladnimi Skolami v Libereckém kraji,
zrealizovat alespon 5 schlzek se zdstupci danych skol za ucelem navazani kontaktu a
Siteni povédomi o nasich sluzbach, predevsim OSP.

Zajistit podporu zranitelnym klientdim ve vékové skupiné 15 az 18 let
spadajicim zejména, avSak nejenom, mezi drzitele do¢asné ochrany, a to tim, Ze pro
tuto skupinu usporaddme alespon jeden specializovany kurz ¢eského jazyka. Cilem je
zlepseni jazykové vybavenosti mladych cizincu, a tedy prevence socidlniho vylouceni
asocialné patologickych jeva.

Prohloubit spolupraci s pracovniky Odboru azylové a migracni politiky, a to zejména
béhem procesu prodluZzovani docasné ochrany obcan(i Ukrajiny. Kazda socialni
pracovnice se bude minimalné jednou aktivné podilet na asistenci klientim na
pracovisti OAMP v Liberci.

CPIC Ceska Lipa

Navazovat spolupracia pokracovat ve schizich s pracovnimi skupinami v ramci
komunitniho planovani v Ceské Lipé&, pokracovat v $ifeni povédomi o nasich sluzbach,
predevsim o OSP. V pfipadé vzniku novych pracovnich skupin se uéastnit dalSich
setkani. Cilem je Ucastnit se alespon 2 setkani.

CPIC Mlada Boleslav

Nova pravidelna aktivita Volnocasovy klub pro déti z mongolské komunity
Posileni prace s dalSimi jazykovymi skupinami

CPIC Olomouc

Udrzovat povédomi o navaznych socidlnich sluzbach v regionu a Sifit informace o
sluzbach CPIC prostifednictvim komunitniho a stfednédobého planovani socialnich
sluzeb (min. 2x ucast na kazdé PS za rok).

Ve spolupraci s obcemi zrealizovat 4 jednorazova setkani s komunitou na pfedem
domluvenych kontaktnich mistech za uUcelem zvySeni dostupnosti OSP pro klienty
z odlehlych oblasti Olomouckého kraje.



Poskytnout podporu ukrajinskym klientim s docasnou ochranou v oblasti hlubsi
integrace do Ceské spolecnosti prostfednictvim poradenstvi a 2 SKK na toto téma
(online nebo prezencné).

Poskytnout podporu klientim prostfednictvim 6 prezencnich SKK mimo okres
Olomouc.

CPIC Ostrava

Asistence v Komunitnim centru na krajském asisten¢nim centru pomoci Ukrajiné — 3x
tydné od 1.4.2023

Depistaz na ubytovnach v regionu, prace s cilovou skupinou — 30 ubytoven

Rozsifeni sluzeb centra o ndvaznou sluzbu — psychosocialni poradenstvi pro valecné
uprchliky =5 h / tyden

Rozsifeni sluZzeb centra o ndvaznou sluzbu — doucovani pro ukrajinské déti, které maji
problém ve skole — 5 h/ tyden

Propojovani aktér(l integrace cizincu, predevsim ukrajinskych uprchlikd spolupraci se
socialnimi pracovniky obci s rozsitenou plisobnosti v regionu — vSéechna ORP.

U&ast na setkdni Pracovni skupiny Komunitniho pldnovani mésta Ostravy — 6x /rok

CPIC Opava

Realizovat alespon 70 aktivit (terénni prace, jednani na firmdch, jednani na obcich, v
neziskovych organizacich atp.), které pfimo nebo nepfimo zvysi informovanost cilové
skupiny o odborném socidlnim poradenstvi v rdmci detasovaného pracovisté v Opavé
Navazani spoluprace s ukrajinsky/rusky mluvicim tlumoc¢nikem

Navazani spoluprace se supervizorem (supervize 4x/rok)

CPIC Pardubice

Stabilizace detaSovaného pracovisté v Litomysli:

o Stabilizace tymu

o Smérem ke klientim

o Smérem k partnerlim v rdmci mésta a kraje
Zajisténi alespon dvou komunitnich pracovnikd na DPP jiné nez ukrajinské narodnosti.
Prohloubeni spoluprdce s novymi partnery integrace. Zaméreni na organizace, které
noveé poskytuji sluzby cizincm — preddvani know-how, poradenstvi klient(im, realizace
prednasek.
Nastaveni nového systému hodnoceni pracovnik(i — prostfedek zvySovani odbornosti,
zvySovani kvality OSP.

CPIC Plzen

Nalezeni novych prostor pro kontaktni misto v Rokycanech. Prostory, kde se nyni
nachazi KM se budou v roce 2023 rekonstruovat



Zaskoleni novych socialnich pracovnikd a koordinatord, ktefi nastoupili do CPIC v
pribéhu mésice srpna a zafi a jejich zaclenéni do kolektivu.

Prostfednictvim terénni prace informovat obéany UKR s udélenou Do¢asnou ochranou
0 moznosti a zplUsobu prodlouzeni DO, informovat je o sluZzbach Centra a nabidnout
jim podporu pfi fesSeni obtiznych situaci. Cilovou skupinou budou obané UKR, kterym
bylo poskytnuto ubytovani v ramci HUMPO.

Pokracovat v informovanosti téhotnych cizinek ¢i cizinek planujicich otéhotnéni o
sluzbach CPIC, o problematice zaméstndvani, davkach spojenych s rodi¢ovstvim a
matefstvim o systému zdravotni péle a zdravotnim pojisténi na Uzemi CR, a to
prostfednictvim realizace alespon 2 SKK na tato témata, a distribuci informacnich
material( do prostfedni zdravotnickych zafizeni poskytujicich sluzby této skupiné.
Zvysit informovanost mladistvych cizincli o moZnostech vzdélavaniv CR — MS, zS, SS (O
systému vzdélavani v CR, podminkach zapist do MS a ZS, informovat o moZnostech
uzndvani zahraniéniho vzdélavani v CR, o moznostech podpory ve vzdélavani pro déti
s OMJ) na tato témata budou uskute¢nény minimalné 2 SKK. Dale v ramci terénni prace
zvysit informovanost o sluzbach CPIC Plzen prostfednictvim distribuce informacnich
materialt do MS, Z8, SS.

CPIC Domailice

Navdazat spoluprdci s tlumocnikem do vietnamstiny pro spolupraci v ramci
detasovaného pracovisté v Domatlicich (pocetna skupina potencialnich klientl v okoli
DS) — zajistit kontakt na osobu, kterd s ndami bude v piipadé potieby tlumoéeni do
téchto jazyk( spolupracovat.

Zagkoleni nového socialniho pracovnika a koordinatora, ktefi nastoupili na DS
Domatzlice v prlibéhu mésice srpna a zafi a jejich zaclenéni do kolektivu.

Zvyseni podilu EU obcéanl na celkovém poctu klientd CPIC v ndvaznosti na nové
oteviené DS v Domazlicich — dle terénni prace se v lokalitach nachazi nékolik firem
zaméstnavajicich obéany EU — predevsim bulharské statni pfislusnosti.
Prostfednictvim terénni prace informovat obéany UKR s udélenou Do¢asnou ochranou
0 moznosti a zplUsobu prodlouzeni DO, informovat je o sluzbach Centra a nabidnout
jim podporu pf¥i feSeni obtiznych situaci. Cilovou skupinou budou obéané UKR, kterym
bylo poskytnuto ubytovani v ramci HUMPO.

Zvysit informovanost mladistvych cizincli o moznostech vzdélavaniv CR — MS, zS, SS (O
systému vzdélavani v CR, podminkdch zapist do MS a ZS, informovat o moznostech
uzndvani zahraniéniho vzdélavani v CR, o moznostech podpory ve vzdélavani pro déti
s OMJ) na tato témata budou uskute¢nény minimalné 2 SKK. Ddle v ramci terénni prace
zvysit informovanost o sluzbach CPIC Plzen prostfednictvim distribuce informaénich
materialt do MS, ZS, SS.

CPIC P¥ibram

Uspordadat 3 SKK v Centru a v ramci terénni prace pro osoby s do¢asnou ochranou



Navazat spolupraci s komunitnim vietnamskym tlumocénikem

Zlepsit prezentaci Centra

Posilit a edukovat komunitu uprchlikl po socidlni a kulturni strance realizaci
spole¢nych aktivit s majoritou

CPIC Zlin

Socidlni pracovnici Centra absolvuji akreditované vzdélavani nebo skoleni tykajici se
socialniho zabezpecdeni cizincd. Podnétem pro tento cil je zvySeni jejich odbornych
kompetenci.

Zrealizovat alespon 1 aktivitu, kterd umozni setkani a propojeni majoritni spole¢nosti
a minority.

UdrZzovani povédomi o socialnich sluzbach v regionu a Sifeni informaci o sluzbach
prostfednictvim Ucasti na komunitnim planovani socidlnich sluzeb na Zlinsku v ramci
pracovni skupiny , Osoby ohrozené socidlnim vylou¢enim®. V pridbéhu roku ucast
alespon na dvou setkanich.

Zvyseni informovanost klientd v oblasti trhu prace a skolstvi prostrednictvim realizace
2 sociokulturnich kurzd na kazdé z uvedenych témat.

Realizace série predndsSek na jedné zdakladni a jedné vysoké Skole s cilem zvysit
interkulturni kompetence Zakd/studentl a informovanost o sluzbach Centra.

CPIC Uherské Hradisté

Socidlni pracovnici Centra absolvuji akreditované vzdélavani nebo skoleni tykajici se
pobytové problematiky cizincd, dluhové problematiky a prace s klientem. Dojde tim ke
zvyseni odbornych kompetenci a dovednosti socialnich pracovnikd.

Do konce roku 2023 probéhne 1 aktivita, ktera propoji majoritni spoleénost s cizinci.
Pravidelna ucast na komunitnim planovani socidlnich sluzeb na Uherskohradistsku — 1x
roc¢né.

Odborné socidlni poradenstvi bude poskytnuto 250 klientlm.

Bude navazan smluvni vztah s komunitnim pracovnikem z Ukrajiny s cilem podpofit
lokalni proces integrace cizincu.

Do konce roku 2023 probéhne 8 Skolicich akci s cilem porozuméni sociokulturnimu
prosttedi a ziskani informaci o systémech v Ceské republice.



